'RENDICION
DE CUENTAS _

PUBLICA FM

& fiii ff ©9COMUNCA




- REPUBLICA () COMUNICA

Lf:7 DEL ECUADDR EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

Tabla de contenidos

1. ANTECEARNTES ...ttt ettt e e e e ettt e e e e e s et e e e e e e s bbbt e e e e e e e e e anrreaes 1
2. INEFOTUCCION ittt e e e s ettt e e e e e s e bbb bttt e e e e e ssaabbbbeeeeeeesasaane 3
3. = I = 0 0] o] €17 [ PP UUPP PR TPPPPPR 4
3.1 Nacimiento Y Creacion ...ccoceeeeeeeee e, 4
3.2 ViSiON Y MISION e, 4
321 VISION ..ttt s 4

3.2.2 IVIISTON .ttt ettt e s e s e e s 5

3.3 Estructura Operativa INTeINa ......ceei i e e e e eeaaaes 5
3.3.1 Estructura Operativa Vigente .....ccouiviiiiiiiiiiiiin e 5

3.4 Objetosocial ygirodela empresa......cccccceeeeiiiiiii 5
3.5  Objetivos estrat@giCos.....coeeeieiiiiii e 6
3.6 TalenNtO HUMANO cioieeiiiiiceeeeee et e e 7
3.7 Medicidon Clima Laboral (historico comparativo)...........ccceeeeciiieeeeeeeeeeiiciiiieeee e e e 7

4. GESEION COMEBICIAL..eeiiiiiiiieieitie ettt e e e s e s e e s 9
4.1 Generacion de ingresos por ventas de ServiCios........cccccveeiiieiiiiiiii, 9

5. PresupUESTO 2023 ...t e et e e et e a e et e e e e e e aaaaaes 11
6. Procesos de contratacion pUBbIICA .........uuueuueuiiiii 12
7. GeStioN de PUDBIICA FIM.....ciiiiiieeieeeee et e 13
8. ConClusiones PUBLICA FIM........c.ceveueuiiereeieeteseeeetese sttt ese v ss s ss s ss e sse s e 22

Direccion: San Salvador E6-49 y Eloy Alfaro

Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador [ M ”Hﬁ?’ﬂ I/
www.cnmunica.ec 0 ”



T CEPUBLICA 0O COMUNICA

g.. :_7-.7 DEL EEUADUR EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

Z |

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2023
PUBLICA FM.

1. Antecedentes

Que, el articulo 95 de la Constitucion del Ecuador sefiala que “Las ciudadanas y ciudadanos,
en forma individual y colectiva, participardn de manera protagdnica en la toma de decisiones,
planificacion y gestion de los asuntos publicos, y en el control popular de las instituciones del
Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso permanente de construccion del
poder ciudadano. La particion se orientard por los principios de igualdad, autonomia,
deliberacion publica, respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e interculturalidad”.

Ibidem, en la Seccidn tercera Participacion en los diferentes niveles de gobierno en su articulo
100.- (...) en su literal “4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de
transparencia, rendicion de cuentas y control social”. (...)

Que, el articulo 208 de la Carta Magna establece Serdn deberes y atribuciones del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, ademds de los previstos en la ley: en su literal 2.
Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector
publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y control social.” (...)

Que, el, articulo 88 de la Ley Organica de Participacidon Ciudadana y Control Social -LOPCS.
prescribe “Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas. - Las ciudadanas y ciudadanos, en
forma individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas,
pueblos afroecuatoriano y montubio, y demds formas licitas de organizacion, podrdn solicitar
una vez al afo la rendicion de cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten
servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi
como a los medios de comunicacion social, siempre que tal rendicion de cuentas no este
contemplada mediante otro procedimiento en la Constitucion y las leyes”.

Que, en la misma norma mencionada, se seiala que en su articulo 89.- “Definicion. - Se concibe
la rendicion de cuentas como un proceso sistemdtico, deliberado, interactivo y universal, que
involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes legales, segtn sea el
caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania
por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de recursos
publicos”.

Ibidem, en su articulo 90.-" Sujetos obligados. - Las autoridades del Estado, electas o de libre

remocion, representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector
1
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privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios
de comunicacion social, a través de sus representantes legales, estdn obligados a rendir
cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores
publicos sobre sus actos y omisiones. En caso de incumplimiento de dicha obligacion, se
procederd de conformidad con la Ley Orgdnica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social”.

Que, en la -, articulo 91 de la Ley Organica de Participacidn Ciudadana y Control Social -LOPCS
manifiesta- “Objetivos. - La rendicion de cuentas tiene los siguientes objetivos: 1. Garantizar a
los mandantes el acceso a la informacion de manera periddica y permanente, con respecto a
la gestion publica; 2. Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las acciones
u omisiones de las gobernantes y los gobernantes, funcionarias y funcionarios, o de quienes
manejen fondos publicos; 3. Vigilar el cumplimiento de las politicas publicas; y, 4. Prevenir y
evitar la corrupcion y el mal gobierno.

Que, en la misma norma, en su articulo 92.- establece™ Del nivel politico.- Las autoridades
elegidas por votacion popular estdn obligadas a rendir cuentas, segtn el caso, principalmente
sobre: 1. Propuesta o plan de trabajo planteados formalmente antes de la campaiia electoral;
2. Planes estratégicos, programas, proyectos y planes operativos anuales; 3. Presupuesto
general y presupuesto participativo; 4. Propuestas, acciones de legislacion, fiscalizacion y
politicas publicas; o, 5. Propuestas y acciones sobre las delegaciones realizadas a nivel local,
nacional e internacional.

Ibidem en su articulo 93.- sefiala “Del nivel programdtico y operativo.- Las funcionarias y los
funcionarios, directivos y los responsables de la conduccion de unidades administrativas,
administraciones territoriales, empresas, fundaciones y otras organizaciones que manejen
fondos publicos, estdn obligados, principalmente, a rendir cuentas sobre: 1. Planes operativos
anuales; 2. Presupuesto aprobado y ejecutado; 3. Contratacion de obras y servicios; 4.
Adquisicion y enajenacion de bienes; y, 5. Compromisos asumidos con la comunidad”.

Ibidem en su articulo 94 dicta "Mecanismos. - Corresponde al Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social de conformidad con la Ley: establecer y coordinar los mecanismos,
instrumentos y procedimientos para la rendicion de cuentas de las instituciones y entidades
del sector publico, y de las personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos,
desarrollen actividades de interés publico o manejen recursos publicos y de los medios de
comunicacion social. ~

Que, en cumplimiento al articulo 95 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control
Social -LOPCS “Periodicidad. - La rendicion de cuentas se realizard una vez al afio y al final de
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la gestion, teniendo en consideracion las solicitudes que realice la ciudadania, de manera
individual o colectiva, de acuerdo con la Constitucion y la ley”.

2. Introduccion

La Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP, fue creada mediante Decreto Ejecutivo
No. 1160 el 26 de septiembre de 2020 e inicia sus operaciones el 8 de abril de 2021 tras la
aprobacion del Presupuesto General 2021. A partir de esto la empresa inicia la construccion
de varios instrumentos de gestién y planificacion empresarial; los cuales son la base del
accionar de los medios publicos de comunicacion y determinan los objetivos que se pretenden
alcanzar a corto, mediano y largo plazo.

A través de la aprobacién del Plan Estratégico 2021 — 2025, en sesidn ordinaria celebrada el
17 de mayo de 2022, el Directorio de la Empresa Publica de Comunicacidon conoce y aprueba
el mismo, en el cual se establecid la misidn, vision y valores institucionales de la Empresa
Publica de Comunicacidn del Ecuador EP, resaltdndola como una empresa que informa, educa,
entretiene y contribuye al desarrollo de los ecuatorianos, a través de contenidos y servicios
audiovisuales atractivos y veraces que fomentan la innovacion y la excelencia

Otro de los instrumentos que se elaboran para el correcto funcionamiento de la empresa es
el Plan General de Negocios, Expansion e Inversidon 2023 presentado por la Gerencia General
y aprobado en sesién extraordinaria de 17 de julio de 2023. En el manejo financiero, se ha
velado por el pago oportuno de las mensualidades a sus trabajadores, asi como el
cumplimiento de las obligaciones con proveedores y talentos de pantalla.

En el marco del referido marco normativo en los antecedentes, el presente informe pretende
enfatizar en las diferentes acciones que se realizaron para el buen funcionamiento de la
empresa tomando en consideracion los cambios en la direccién y gestion, los cuales han tenido
un impacto significativo en su entorno, tanto a nivel de gobierno como a nivel
macroecondémico y de la industria de medios de comunicacion.

Producto de estos cambios, la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP generd varias
estrategias y se adaptd en funcidon a su a sus operaciones. en consecuencia, durante la
elaboracion de este Informe de Rendicion de Cuentas 2023, se ha involucrado la participacion
de las areas estratégicas de la empresa para recopilar informacién relevante. El objetivo
principal es informar sobre los avances y resultados en relaciéon con los objetivos y metas
establecidas en la planificacion estratégica; y, el plan de negocios y financiero.
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3. La empresa

3.1 Nacimiento y Creacion

El 26 de septiembre de 2020 el sefior Presidente de la Republica mediante Decreto Ejecutivo
No. 1160 declara escindir la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacién del Ecuador -
Medios Publicos EP dentro de su proceso de liquidacién; y crear la Empresa Publica de
Comunicacidn del Ecuador EP para brindar el servicio publico de comunicacién a través de los
medios publicos de radiodifusion, televisiony el diario El Telégrafo como un medio eninternet.

llustracion 1. Cronologia
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Elaborado por: Coordinacion General Juridica
3.2 Vision y Misidn

3.2.1 Vision

Al 2025, seremos el holding de medios de comunicacién nacional referente en contenidos
atractivos que aporten valor a la ciudadania, con un giro de negocio que requiera el menor
financiamiento estatal.
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3.2.2 Mision

Somos una empresa publica de comunicacidn que informa, educa, entretiene y contribuye al
desarrollo de los ecuatorianos, a través de contenidos y servicios audiovisuales atractivos y
veraces que fomentan la innovacion y la excelencia con un talento humano comprometido y
fundamentado en la democracia, imparcialidad, pluralidad y la diversidad de opiniones y
perspectivas.

3.3 Estructura Operativa Interna

3.3.1 Estructura Operativa Vigente

llustracion 2. Estructura Operativa Vigente

DIRECTORIO
DIRECTOR DE
COMUNICACION GEREMTE GENERAL

COORDINADOR CODRDINADCR

GENERAL DE GENERAL DE
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|
l ' v v
DIRECTOR DE
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TECHOLOGIAS
! ]
COOADINADOR GENERAL
CBORDMADOR, DE COMERCLALIZACION ¥
GENERAL DE OPERACIONES
MEDIDS
JEFE DE JEFE DE JEFE DE
PRODUCCION CONTENIDOS PROGRAMACION ¥ cuMquE(;mE[nuom Fekimkahbe e
TRANSMISION

Fuente: Direccion Administrativa y de Talento Humano

3.4 Objeto social y giro de la empresa

Conforme al objeto de creacién, la empresa desarrollé dos lineas de negocio que permitiran
cumplir con el rol de los medios publicos de comunicacién y a la vez generar ingresos que
apalanque la auto sustentabilidad a mediano y largo plazo.
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llustracion 3. Lineas de negocio

Productos y servicios comunicacionales Servicios de broadcasting
——  Contenidos televisivos — Mantenimiento
) b Alquiler de infraestructura
—  Contenidos radiofonicos a . Y
telecomunciaciones
—  Contenidos digitales — Soporte técnico
Espacios publicitarios y || Produccion de eventos
espacio aire audiovisuales
Servicios de asesoria . ot
— S — Servicios de asesoria técnica
comunicacional

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia

3.5 Objetivos estratégicos

A continuacidn, se presenta los objetivos empresariales que permitieron cumplir con las metas
planteadas a corto, mediano y largo plazo.

llustracion 4. Objetivos empresariales
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\ \ N
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p / " \ .
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NS S . s | . - - g uf
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.‘\\ N /" \\ /
/7 5 . ) X X
{/ Incrementar el desarrollo y bienestar del capital humano, 5 3 S \ [ =
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3 > ]

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia
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llustracion 5. Personal némina

TOTAL
Personal en

Personas
agregadores de valor

7
34

HONORARIOS POR
CONTRATOS CIVILES

2

Personal Técnico 7

Personas
Apoyo y asesorias

Produccién

Vendedores 2

Rangos de edades:
1B 24 afos

25 31 ahios

32 3B afios 3945 afias 46 52 afias 53 59 afios

2 15 27 31 18 15
22 HOMBRES !..; ﬂnw ERES
69 ) 39

Elaborado por: Direccion Administrativa y de Talento Humano

A diciembre de 2023, |a plantilla de Talento Humano cerré con 108 servidores de los cuales 39

son mujeres y 69 hombres; bajo relacién de dependencia con un valor de masa salarial de USD.

171.416,32; asi mismo por honorarios al personal contratado por servicios profesionales se

cancel6 por un valor de 31.556,17.

3.7 Medicion Clima Laboral (histérico comparativo)
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Para el afio 2023, el indice de Clima laboral y Participacién en la empresa aumento el 1%y 2%
respectivamente a diferencia del 2022. La valoracién general realizada por los servidores en
lo que se refiere a Clima Laboral en la institucidn es de 85%, equivalente a Muy Bueno; existe
una percepcion generalizada de que el ambiente de trabajo en la institucidn es el adecuado.

A continuacidn, en la siguiente grafica se describe el histérico por componentes de Medicion
de Clima Laboral de la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador:

llustracion 7. Histérico por Componentes

Historico por Componentes - Medicion de Clima Laboral

Fo%

65%

60%

55%

LIDERAZGO COMPROMISO ENTORNO DE TRABAIO
w2022 86% 82% 83%
w2023 87% 35% 33%

2022 w2023

Fuente: Ministerio de Trabajo

La valoracidn realizada por los(as) servidores al componente Liderazgo es de 87%, que
corresponde a Muy Bueno. El personal considera que el nivel de Gerentes, Directores
Ejecutivos, Directores de drea, Coordinadores, etc. (dependiendo la estructura de la
institucion), tiene condiciones para la conduccién del personal hacia los objetivos
institucionales.

La valoracion al componente Compromiso es de 85%, es decir, Muy Bueno. El personal se
muestra comprometido con la institucion y lo que ella representa.

La valoracién al componente Entorno de Trabajo es de 83%, equivalente a Muy Bueno. El
personal tiene la percepcidon de que las facilidades brindadas por la institucién para el
desarrollo de su trabajo como herramientas, instalaciones, entre otros para cumplir con sus
responsabilidades son las adecuadas.
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4.1 Generacion de ingresos por ventas de servicios

El Directorio de la Empresa Publica de Comunicacidn del Ecuador EP. en febrero de 2023,
aprobé la meta en ventas por un valor de $1°349.033,09.

La Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP. durante el afio 2022 tuvo un porcentaje
de cumplimiento del 69,02% con una meta de venta de $ 1°233.821,71. Por otro lado, para el
2023 se generaron ventas por un total de $ 1’371.859,80; lo que significa que este es el primer

afio desde la creacién de la empresa, que la administracion actual logra cumplir con el objetivo
comercial con el 101,69%.

Tabla 1. Comparativo de Ventas 2022 vs 2023

COMPARATIVO DE VENTAS 2022 VS 2023

%

%

Comunicacionales

LINEA DE META 2022 VENTAS 2022 cumplim META 2023 VENTAS 2023 cumplimie

NEGOCIO V. e
Broadcasting y

Servicios $1°233.821,71 $ 851.593,08 69% $1'349.033,09 $1'371.859,80 101,69%

Fuente: Jefatura de Comercializacion/Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia

Ilustracion 8. Ventas Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP.

VENTAS EMPRESA PUBLICA DE COMUNCIACION DEL ECUADOR EP

$1.400.000

L ]
ventas y Suma de mela

Ailo

2021

Mcta

"

574,026,00

Ventas

$ 436.626,93

Cumplimiento

76,06%

2021

2022

Afio

Aiio

Meta

Ventas

Cumplimiento

Ao 2023
Meta $  1.349.03309
Ventas $ 1.371.859.80

Cumplimiento

101,69%

2023

Fuente: Jefatura de Comercializacion/Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia
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De las ventas totales de S 1’371.859,80 del 2023, se dividen en dos valores conforme al giro
del negocio: Uno el alquiler de infraestructura, que corresponde a la linea de negocios de
servicios de broadcasting, con un valor anual de $327.685,49, y dos producciones televisivas,
produccion radiofdnica, venta de publicidad, espacio tiempo aire representan la cantidad de
$1'044.174,31; que pertenecen a productos y servicios comunicacionales, conforme al
siguiente detalle:

llustracion 9. Ventas por linea de negocio

Ejecucién Presupuesto
Acumulada 2023

Productos y servicios .
Comunicacionales $ 10%1':‘4,_

10944%  $ 327.68549 § 299.425,53

TOTAL © 10169% $ 1'371.859,80  $ 1'349.033,09

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia
Gestidn de Ventas

Para cumplir con la meta de autogestidn establecida por USD 1'349.033,09, se incrementaron
las gestiones, visitas y envio de propuestas comerciales, dirigidas a clientes directos como
empresas privadas, empresas publicas, ministerios, otros organismos gubernamentales y
agencias de publicidad. Adicionalmente, se implementaron las siguientes estrategias:

- Se reestablecié la relacion comercial con agencias de medios y de publicidad a través de la
conciliacion de cuentas pendientes de afios anteriores y la firma de acuerdos comerciales.

- En el mes de noviembre de 2023 se reformd la Politica Comercial, con el objeto de mejorar
las condiciones comerciales.

- Apartir del segundo trimestre del 2023, contamos por primera vez con el servicio continuo de
IBOPE, se generd las métricas de los niveles de audiencia de las ciudades de Quito y Guayaquil.

- ElI 03 de agosto, la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP y el Consejo Nacional
Electoral suscribieron el contrato del proceso de: “Contratacién del Servicio, Desarrollo,
Implementacion y Difusién de los Debates y Espacios Informativos para las "Elecciones
Presidenciales y Legislativas Anticipadas 2023” (Primera y Segunda Vuelta)”.
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El 17 de octubre de 2023, por primera vez se suscribe el convenio de cooperacion institucional
entre la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP y Cadena Ecuatoriana de Television
C.A. Canal 10 (C.E.T.V.), para la transmision de la programacion de ECUADOR TV en la sefial
internacional de TC INTERNACIONAL. En dicho convenio, de las ventas mensuales de pauta
publicitaria que provenga de clientes de Estados Unidos, pautada durante la franja horaria de
transmisién de los programas y producciones elegidos por TC TELEVISION de la parrilla de
programacién de ECUADOR TV; TC TELEVISION debera cancelar a favor de la Empresa Publica
de Comunicacion del Ecuador EP el cuarenta por ciento (40%) de las ventas totales; lo que
permitira en el 2024 monetizar ingresos adicionales para la empresa.

Una de las estrategias implementadas en 2023, fue llevar Ecuador TV, Publica FM y El Telégrafo
alasredes sociales y plataformas digitales de contenido, con el fin de incrementar la presencia
de nuestros programas para atraer nuevas audiencias y diversificar nuestros productos
comunicacionales con valor comercial.

El en 2022 el porcentaje de programacién pautable fue del 33%, mientras que para el 2023 se
cumplié con la meta proyectada con un porcentaje de programacidn pautable con el 60% de
TV nacional. Es importante mencionar que dicha estrategia se establece a partir del mes de
marzo.

5. Presupuesto 2023

Con Resolucidn No. SD-001-2023 de 02 de febrero de 2023, el Directorio de la Empresa Publica
de Comunicacidon del Ecuador EP conocid y aprobé el Presupuesto General 2023 por un monto
de USD 5.669.035,30. Al 30 de diciembre de 2023, de lo cual se presenta la siguiente ejecucion
presupuestaria de ingresos y gastos.

llustracion 10. Eficiencia Presupuestaria (Ejecucion de Ingresos-Gastos)/ Elaborado por: Direccién Financiera

EJECUCION DE INGRESOS

001 RECURSOS FISCALES § 4.143.819,43 § 2.490.955,07 60,11%
002 RECURSOS DE AUTOGESTION $ 1.525.215,87 § 1.535.866,19 100,70%

EJECUCION DE GASTOS /

001 RECURSOS FISCALES § 4.143.819,43 $ 3.117.724,29 75,24%
002 RECURSOS DE AUTOGESTION $ 1.525.21587 $ B847.991,38 55,60%
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6. Procesos de contratacion publica

A partir del 06 de marzo de 2023, se habilita el Registro Unico de Proveedores - RUP de la
Empresa Publica de Comunicacion EP, lo que permite realizar los procesos de contratacion
publica para el normal funcionamiento de la empresa.

A continuacién, se detalle el tipo de procesos de contratacidn publica de la Empresa Publica
de Comunicacién del Ecuador EP, durante el ano 2023:

Tabla 2. Procesos de contratacion publica

TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ESTADO ACTUAL
ELECTRONICO, COTIZACION, iNFIMA CUANTIA,
MENOR CUANTIAB Y S, PUBLICACION, REGIMEN

ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA Namero Total Valor Total Nimero Total Valor Total

ELECTRONICA) Adjudicados = Adjudicados Finalizados = Finalizados
ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES 3 10.019,18 0 0,00
CATALOGO ELECTRONICO 48 56.626,20 23 39.926,65
CONTRATACION DIRECTA CONSULTORIA 1 8.300,00 0 8.300,00
INFIMA CUANTIA 39 1,00 39 60.276,69
PUBLICACION ESPECIAL 2 35.296,57 0 0,00
REGIMEN ESPECIAL - PROVEEDOR UNICO 2 76.288,90 0 0,00
REGIMEN ESPECIAL CONTRATOS ENTRE 8236900
ENTIDADES PUBLICAS O SUS SUBSIDIARIAS 2 154.823.84 0
122.454,84
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 2 64.314,01 0 0,00

Elaborado por: Direccion Administrativa y de Talento Humano
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7. Gestion de Publica FM

En 2023, Publica FM fortalecid su produccién interna como parte de su estrategia para tener
un mayor control sobre su programacion. Esta medida redujo la dependencia de productores
externos y permitié una mayor autonomia para gestionar el espacio publicitario.

En 2022, se transmitieron 21 programas, de los cuales 11 eran de produccién nacional propia y
10 de produccién nacional independiente. Esto significaba que, de las 24 horas de transmision
de lunes a viernes, 8 horas al dia ocupaban los programas de produccidon nacional
independiente, bajo la figura de venta de espacio.

Para contrarrestar esta situacion, en 2023, se aumentd la produccidén nacional propia a 19
programas, con solo 3 programas de produccion nacional independiente y 1 de programacién
internacional. Al término del afio, se llegé al 100% de produccion propia permitiendo optimizar
la comercializacién de los espacios publicitarios.

lustracion 11. Programacion Publica FM 2023

Total de Produccion

m Nacional Propia
Nacional Independiente

m Extranjera

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

La produccidn nacional propia e independiente representd el 95% del total de la programacién
de Publica FM en el 2023, clasificada de la siguiente manera:

PRODUCCION NACIONAL PROPIA

Se priorizé la produccién de programas propios de Publica FM, con el propdsito de crear
espacios que potencien la comercializacién a través de contenidos informativos, culturales,
deportivos y de entretenimiento.

13

Direccidn: San Salvador E6-49 y Eloy Alfaro

Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador [ M ”ﬂ%ﬁ //
Www.comunica.ec 0 ”



Y eepinLica ™ &) COMUNICA:”

/ DEL ECUADDR EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

llustracion 12. Produccion Nacional Propia

Produccién Nacional Propia

m Informativo

m Opinién

m Entretenimiento
Formativo cultural

= Deportivo

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

Informativo: 23,8%

e Noticias 7 mafiana

e Noticias 7 estelar

e Noticias 7 (edicion mediodia)

e Mundo Positivo

e Panorama 593

e Panorama 593 (edicion vespertina)

Opiniodn: 1,7%
e Especiales de Opinién

Formativo, educativo y cultural: 17,3%
e ElBreak de la Tarde

e A Punto Caramelo

e Modo Avién

Entretenimiento: 12,1%
e LaVozdel Tiempo
e CabinaF

DEPORTIVOS: 15,2%

e Fanatica

e Fanatico

e Los Dueiios del Balén
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PRODUCCION NACIONAL INDEPENDIENTE

Representd el 16% de la programacion, dos fueron espacios de tipo deportivo: Planeta Futbol
y Partidos de Futbol y un programa formativo, enfocado en la promociéon de Derechos

Humanos.
llustracion 13. Produccion Nacional Independiente

Produccion Nacional Independiente

m Formativo

Deportivo

84%

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

PROGRAMACION INCLUSIVA

Publica FM, como un medio de comunicacion publico comprometido, transmitié una variedad
de programas que reflejan los objetivos y valores fundamentales de la emisora. Gracias a un
enfoque renovado en la produccién nacional logramos atender las necesidades de una
audiencia diversa y construir un espacio mediatico verdaderamente inclusivo. Nuestro
objetivo principal ha sido fomentar la participacién ciudadana y abordar temas de relevancia
publica que resuenen con la ciudadania. Este enfoque permitid no solo informar, sino también
involucrar activamente a nuestra audiencia en los didlogos y debates que moldean nuestra

sociedad.
llustracion 14. Programacion Inclusiva

Inclusivos

PARTICIPACION DIALOGO PROMOCION DE DERECHOS
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Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

PARTICIPACION — 73,7%

llustracion 15. Programas de participacion

Participacion

m Periodismo
Ciudadano

Comunicacién
Publica

W Participacion e

m Informacién

Comunitaria

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

e Programas de Periodismo Ciudadano — 28%

Radio Publica FM reconoce la importancia y el potencial del periodismo ciudadano como
una herramienta poderosa para enriquecer y diversificar la cobertura informativa. La
incorporacién de programas con este enfoque permitié ampliar la participacién de la
audiencia en la generacion de noticias, promoviendo asi una mayor democratizaciéon de la
informacion

Del total de la programacidon de Publica FM, 4 programas de emision diaria respondieron
a este enfoque, representando el 28% de le programacion.

e Programas de Comunicacién Publica — 43%

Estos espacios ofrecieron informacién actualizada sobre eventos locales, nacionales e
internacionales, fomentando la participacidon ciudadana. Ademas, construyeron una
comunidad informada y comprometida al proporcionar un espacio compartido donde las
personas pueden conectarse a través del debate y la comprensidon mutua de temas de
interés comun.

Del total de programacion de Publica FM, 6 programas de emision diaria respondieron a
este enfoque, representando el 43% del total de la programacion.

e Programas de participacién e informacién comunitaria — 29%

Estos programas permitieron que las comunidades locales, colectivos, organizaciones
sociales, civiles, sector privado, participen en el medio, proporcionando un espacio para
compartir noticias, eventos y preocupaciones que son relevantes para su entorno. Al
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fomentar la participacién de la audiencia, Publica FM fortalecid los lazos comunitarios y
promovio un mayor sentido de pertenencia y empoderamiento entre los ciudadanos. Del
total de programas, 4 responden a este enfoque, el mismo que se emitié en horario prime
time tanto en la manana como en la tarde. Este espacio representd el 29% del total de
programacion.

DIALOGO — 94,7%%

llustracion 16. Programas de didlogo

Diadlogo

¥ Interaccién del
Medio con la
Ciudadania

Dialogo

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

Programas de interaccién del medio con la ciudadania — 56%

Del total de programas, 10 generaron interaccion del medio con la ciudadania. Estos
incluyeron la realizacion de encuestas en vivo, la apertura de lineas telefdnicas para
comentarios y preguntas, la participacion en redes sociales. Estas iniciativas permitieron a la
audiencia no solo consumir informacién, sino también participar activamente en la
conversacién y contribuir con sus opiniones y experiencias, fortaleciendo asi el vinculo entre
el medio y la comunidad.

Programas de didlogo — 44%

Ocho programas se realizaron con este enfoque en el 2023, donde se destaca los dirigidos a la
ciudadania para impulsar el voto informado. Estos espacios impulsaron el didlogo ciudadano
y adoptaron diferentes estrategias para involucrar a la audiencia, como debates, entrevistas a
lideres politicos y sociales.

PROMOCION DE DERECHOS - 68,4%

En el 2023, Publica FM trabajo en la realizacion de programas que se centran en informar,
educar y sensibilizar a la audiencia sobre los derechos humanos, civiles, sociales y culturales.
Estos programas abordaron una amplia gama de temas, como la igualdad de género, la
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diversidad cultural, los derechos de los nifios, la libertad de expresién, entre otros, con el
objetivo de promover la conciencia social y la participacién de la ciudadania.

Del total de programacioén, los espacios enfocados en la promocién de derechos representaron
el 68,4%. Uno de ellos fue la emisidon de una campana producida por la Defensoria del Pueblo,

que educaba respecto a los Derechos Humanos.

llustracion 17. Programas de promocion de derechos

Promocion de Derechos

M Intergeneracionales

M Personas con
discapacidad

Equidad de Género

Derechos de Personas en
Movilidad Humana

Elaborado por: Jefatura de Programacion y Transmision

e Programas intergeneracionales — 39%

Representan el 39% del total de la programacion, fueron 5 espacios disefiados para atraer a
audiencias de todas las edades, promoviendo la interaccién y el didlogo entre diferentes
generaciones. Incluyeron segmentos para abordar temas de interés comun para jovenes,
adultos y personas mayores, asi como entrevistas y debates que fomentaron la comprension
intergeneracional.

e Programas de promocion de derechos de personas con discapacidad — 15%

Espacios que centraron en la promocién de la inclusidn y la igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad. Ofrecieron informacién, recursos y debates sobre temas
relevantes para esta comunidad, asi como historias inspiradoras y testimonios de personas
con discapacidad que han superado obstaculos.

En total, se emitieron 3 espacios que incluyeron contenidos relacionados con la promocidn de
los derechos de las personas con discapacidad.
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Programas de promocién de equidad de género —23%

Este enfoque estuvo presente en 4 programas, en los cuales se abordaron cuestiones
relacionadas con la igualdad de género, la violencia de género, los derechos de las mujeres y
la diversidad sexual.

Programas con enfoque de derechos de personas en situacion de Movilidad Humana - 23%
Estos programas abordaron cuestiones relacionadas con la migracion, los refugiados, el
desplazamiento interno y la movilidad humana en general. En total, se emitieron 3 espacios
gue incluyeron contenidos relacionados con la Movilidad Humana.

PROCESOS INTERNOS DE FORMACION

Las personas responsables de la creacidn de contenido participaron en diversos talleres de
formacidn, entre los cuales se incluyeron:

taller de Inclusién, proporcionado por el Consejo de Comunicacion.

taller sobre Etica y transparencia en la gestion publica, ofrecido por el Gobierno nacional y el
PNUD.

Talleres sobre valores editoriales y audiencias emergentes, impartidos por la Voz de América,
medio aliado.

Estos procesos de capacitacion contribuyeron significativamente al fortalecimiento de la
integridad en la produccidn de productos periodisticos, asegurando un tratamiento desde la
perspectiva de los derechos humanos y la ética periodistica.

Presencia digital

En cuanto a presencia digital en la red social de Facebook en el 2023 las personas que gustan
de esta pdgina son de 72.513. De igual forma se puede evidenciar Instagram con 4.014 y

212.856 en las redes sociales tanto de Instagram como los suscriptores de You Tube.

Los datos obtenidos desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 son los siguientes:
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llustracion 19. Numero de Publicaciones de Enero a Diciembre de 2023 Publica FM
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llustracion 18. Seguidores Publica FM

72.513 43

Dato general 2023 Dato general 2023

4014  (X) 212,856

Dato general 2023

Dato general 2023

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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*Nimero promedio de publicaciones

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracion 20. Alcance e Impresiones Publica FM

ALCANCE IMPRESIONES

Enero - Diciembre de 2023:
Octubre - Diciembre de 2023:

gl 161.1 mil

20.1 mil

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracion 21. Visualizaciones de Video Publica FM

VISUALIZACIONES DE VIDEO

NUMERO TOTAL DE VISUALIZACIONES DE CONTENIDO

(&) 2.091

™&) 2 GOMUNICA™

EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR

Direccion: San Salvador E6-49 y Eloy Alfaro
Cadigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Www.comunica.ec

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracion 22. Informacion demogrdfica Publica FM

L
PUBLIC EDAD, SEXO Y CIUDADES PRINCIPALES
REDES SOCIALES

Quito
e,
@ Hombres 60% - 73 Guayaquil

—
Mujeres  39%

Cuenca
35-84 -
Riobamba
'

377%

5-04 Ambato
30.4% oo - ™ E
Estados Unidos 65+ Sk
7% Espoia
- R 50,4% 49,5%
= -- b res ® . SE TENDRA ESTA INFORMACION
Mexico CUANDO LA CUENTE LLEGUE A

18-24 25-34 35-44 45-54 5564 65+ ™ 100 SEGUIDORES

40,9%

16,2%

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

8. Conclusiones PUBLICA FM
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Con base en la evaluacidn de la gestidn institucional de Puablica FM en 2022, podemos extraer

las siguientes conclusiones:

- En el 2023 Pudblica FM incrementd su produccidon propia logrando potenciar los

espacios de comercializacién.

- Los programas radiales integraron mas contenidos informativos, inclusivos vy

participativos obteniendo una mayor interaccién de las audiencias en redes sociales y

en la programacién en vivo.
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