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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2024
EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP.

1. Antecedentes y Base Legal

e Constitucion de la Republica del Ecuador

Que, el articulo 95 de la Constitucidén del Ecuador seiiala que “Las ciudadanas y ciudadanos,
en forma individual y colectiva, participardn de manera protagdnica en la toma de decisiones,
planificacion y gestion de los asuntos publicos, y en el control popular de las instituciones del
Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso permanente de construccion del
poder ciudadano. La particion se orientard por los principios de igualdad, autonomia,
deliberacion publica, respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e interculturalidad”.

En la Seccidén tercera Participacion en los diferentes niveles de gobierno en su articulo 100.-
(...), literal “4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,
rendicion de cuentas y control social {...)".

Que, el articulo 208 de la Carta Magna establece: “Serdn deberes y atribuciones del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, ademds de los previstos en la ley: en su literal 2.
Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector
publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y control social {...)".

e Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social

Que, el articulo 88 de la Ley Orgdnica de Participacidon Ciudadana y Control Social -LOPCS
prescribe: “Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas. - Las ciudadanas y ciudadanos, en
forma individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas,
pueblos afroecuatoriano y montubio, y demds formas licitas de organizacion, podrdn solicitar
una vez al afio la rendicion de cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten
servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi
como a los medios de comunicacion social, siempre que tal rendicion de cuentas no este
contemplada mediante otro procedimiento en la Constitucion y las leyes”.

Que, la referida norma en su articulo 89 sefala: “Definicion. - Se concibe la rendicion de
cuentas como un proceso sistemdtico, deliberado, interactivo y universal, que involucra a
autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes legales, segun sea el caso, que
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estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por las
acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de recursos publicos”.

Que la norma a su vez, en su articulo 90 sefiala: “Sujetos obligados. - Las autoridades del
Estado, electas o de libre remocion, representantes legales de las empresas publicas o personas
juridicas del sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés
publico, los medios de comunicacion social, a través de sus representantes legales, estdn
obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y
los servidores publicos sobre sus actos y omisiones. En caso de incumplimiento de dicha
obligacion, se procederd de conformidad con la Ley Orgdnica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social”.

Que, el articulo 91 manifiesta- “Objetivos. - La rendicion de cuentas tiene los siguientes
objetivos: 1. Garantizar a los mandantes el acceso a la informacion de manera periddica y
permanente, con respecto a la gestion publica; 2. Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el
control social de las acciones u omisiones de las gobernantes y los gobernantes, funcionarias y
funcionarios, o de quienes manejen fondos publicos; 3. Vigilar el cumplimiento de las politicas
publicas; y, 4. Prevenir y evitar la corrupcion y el mal gobierno”.

Que, el articulo 92.- establece” Del nivel politico.- Las autoridades elegidas por votacion
popular estdn obligadas a rendir cuentas, segun el caso, principalmente sobre: 1. Propuesta o
plan de trabajo planteados formalmente antes de la campafia electoral; 2. Planes estratégicos,
programas, proyectos y planes operativos anuales; 3. Presupuesto general y presupuesto
participativo; 4. Propuestas, acciones de legislacion, fiscalizacion y politicas publicas; o, 5.
Propuestas y acciones sobre las delegaciones realizadas a nivel local, nacional e internacional”.

Que, el articulo 93.- sefiala “Del nivel programdtico y operativo.- Las funcionarias y los
funcionarios, directivos y los responsables de la conduccion de unidades administrativas,
administraciones territoriales, empresas, fundaciones y otras organizaciones que manejen
fondos publicos, estdn obligados, principalmente, a rendir cuentas sobre: 1. Planes operativos
anuales; 2. Presupuesto aprobado y ejecutado; 3. Contratacion de obras y servicios; 4.
Adquisicion y enajenacion de bienes; y, 5. Compromisos asumidos con la comunidad”.

Que, el articulo 94 dicta” Mecanismos. - Corresponde al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social de conformidad con la Ley: establecer y coordinar los mecanismos, instrumentos
y procedimientos para la rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector
publico, y de las personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos,
desarrollen actividades de interés publico o manejen recursos publicos y de los medios de
comunicacion social”.
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Que, el articulo 95 indica “Periodicidad. - La rendicidn de cuentas se realizard una vez al afio y
al final de la gestion, teniendo en consideracion las solicitudes que realice la ciudadania, de
manera individual o colectiva, de acuerdo con la Constitucion y la ley”.

2. Introduccion

La Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP, fue creada mediante Decreto Ejecutivo
No. 1160 el 26 de septiembre de 2020 e inicid sus operaciones el 8 de abril de 2021 tras la
aprobacion del Presupuesto General del aino 2021. A partir de esto la empresa elabora varios
instrumentos de gestidn y planificacion empresarial; los cuales son la base del accionar de los
medios publicos de comunicacidon y determinan los objetivos que se pretenden alcanzar a
corto, mediano y largo plazo.

A través de la aprobacién del Plan Estratégico 2021 - 2025, en sesién ordinaria celebrada el 17
de mayo de 2022, el Directorio de la Empresa Publica de Comunicaciéon del Ecuador EP conocié
y aprobd el referido Plan, en el cual se establecieron la mision, vision y valores institucionales,
resaltdandola como una empresa que informa, educa, entretiene y contribuye al desarrollo de
los ecuatorianos, a través de contenidos y servicios audiovisuales atractivos y veraces que
fomentan la innovacidn y la excelencia.

Otro de los instrumentos que se elaboran para el correcto funcionamiento de la empresa es
el Plan General de Negocios, Expansidén e Inversidn, el cual es presentado por la Gerencia
General al Directorio, en el cual se establecen las metas operativas y comerciales dentro del
negocio. En el manejo financiero, se ha velado por transparentar las cuentas de la empresa, asi
como realizar el pago oportuno de las mensualidades a sus trabajadores; asi como el
cumplimiento de las obligaciones con proveedores y talentos de pantalla.

En el marco del marco normativo citado en los antecedentes, el presente informe pretende
enfatizar las diferentes acciones que se han realizado para asegurar el buen funcionamiento
de la empresa, tomando en consideracidn factores como los cambios a nivel de gobierno, a
nivel macroecondmico y de la industria de medios de comunicacion los cuales han tenido un
impacto significativo en el entorno empresarial.

Producto de estos cambios, la Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP generd varias
estrategias y se adaptd operativamente en funcion a las necesidades del negocio identificadas.
En consecuencia, durante la elaboracion del presente Informe de Rendicién de Cuentas 2024,
se ha involucrado la participacion de las areas estratégicas de la empresa para recopilar
informacién relevante. El objetivo principal es informar sobre los avances y resultados en
relacién con los objetivos y metas establecidas en la planificacién estratégica, a nivell del plan
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general de negocios, expansion e inversion y a nivel financiero.

El proceso metodoldgico determinado para la rendicion de cuentas del periodo 2024 a
realizarse en el ejercicio 2025, segln directrices emitidas por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social incluye las siguientes fases:

Fase 0.; en esta fase se realiza la organizacidn Interna institucional del proceso de rendicién
de cuentas.

Fase 1.; comprende la elaboracién del Informe de rendicidn de Cuenta, presentado por la
autoridad o representante legal de la entidad a la ciudadania.

Fase2.; se realiza la deliberaciéon sobre el Informe de Rendicidon de Cuentas presentado por la
autoridad a la ciudadania.

Fase 3.; finalmente en esta fase se entrega el Informe de rendicién de Cuentas al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social mediante el sistema.

En este contexto, este documento detalla el cumplimiento de las metas correspondientes a
las politicas, objetivos estratégicos y operativos del Plan Operativo Anual, la ejecuciéon
presupuestaria, la contratacién de obras y servicios, entre otros aspectos que demuestran la
gestion realizada en el periodo fiscal 2024.
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3. La Empresa

3.1 Nacimiento y Creacion

El 26 de septiembre de 2020 el sefior presidente de la Republica mediante Decreto Ejecutivo
No. 1160 declara escindir la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador -
Medios Publicos EP dentro de su proceso de liquidacion; y crear la Empresa Publica de
Comunicacidon del Ecuador EP para brindar el servicio publico de comunicacién, a través de los
medios publicos de radiodifusion, televisidn y el diario El Telégrafo como un medio en internet.

llustracién 1. Cronologia
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Elaborado por: Coordinacion General Juridica
3.2 Vision y Mision

3.2.1 Vision

Al 2025, seremos el holding de medios de comunicacidn nacional referente en contenidos
atractivos que aporten valor a la ciudadania, con un giro de negocio que requiera el menor
financiamiento estatal.
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3.2.2 Mision

Empresa Publica de

Comunicacion del Ecuador EP

Somos una empresa publica de comunicacidn que informa, educa, entretiene y contribuye al

desarrollo de los ecuatorianos, a través de contenidos y servicios audiovisuales atractivos y

veraces que fomentan la innovacidn y la excelencia con un talento humano comprometido y

fundamentado en la democracia, imparcialidad, pluralidad y la diversidad de opiniones y

perspectivas.

3.3 Estructura Operativa Interna

3.3.1 Estructura Operativa Vigente

llustracion 2. Estructura Operativa Vigente

DIRECTORID
DIRECTOR DE
COMUNICACION | GEREMTE GENERAL
COORDINADOR CODRDINADDR
GENERAL DE GEMERAL DE
AsEsoR(A juRiDica GESTION
, v , )
DIRECTOR DE
JEFE DE ASESORIA PLANIFICACION, wu?"::g::wnv DIRECTOR
JURIDICA PROCESOS ¥ FINANCIERA
e Bl lae TALENTO HUMANG
! |
COORDINADOR COORDINADOR GENERAL
GENERAL DE DE COMERCIALIZACIGN ¥
 MEDIDS OPERACIONES.
JEFE DE JEFE DE JEFE DE
PRODUCCION CONTENIDOS PROGRAMACION ¥ CDMEIJIEFEUEMlﬂN JEFE DE OPERACIDNES
TRANSMISIGN

Fuente: Direccion Administrativa y de Talento Humano

3.4 Objeto Social y Giro de la Empresa

Conforme al objeto de creacion, la empresa desarrollé dos lineas de negocio que permitiran

cumplir con el rol de los medios publicos de comunicacién y a la vez generar ingresos que

apalanque la auto sustentabilidad a mediano y largo plazo.
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llustracion 3. Lineas de negocio

o Productos y servicios comunicacionales «  Servicios de Broadcasting

Espacios publicitarios y espacio aire Produccion de eventos audiovisuales

Q Contenidos televisivos Mantenimiento
Contenidos radiofdnicos "‘;'{',‘i:;';,,‘,'.:{.’i::‘,‘i{,':f,‘:"
M) Contenidos digitales ® Soporte técnico

G

Servicios de asesoria comunicacional Servicios de asesoria técnica

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia

3.5 Objetivos Estratégicos

A continuacidn, se presenta los objetivos empresariales que permitieron cumplir con las metas
planteadas a corto, mediano y largo plazo.

llustracion 4. Objetivos empresariales

Velar por l uso eficiente de |os recursos y controlar
Financiera Incrementar los niveles de sostenibilidad su correcta ejecucién presupuestaria, permitiendo a
financlera diversificando las fuentes de Ingreso la empresa la sostenibilidad y auto sustentabilidad
Incrementar los niveles de audiencla de nuestros Incrementar la participacion de los productos y
medios de comunicacion y el nimero de clientes serviclos empresariales en el mercado
comerclales comunicaciona
Comercial
Incrementar la oferta de productos y servicios Disenar productos Innovadores con alta tecnologla
con el aprovechamiento de los recursos que permitan ofertar paquet lale
tecnol6gicos y de Infraestructura personalizados en nuevas plataformas
B Incrementar la eficlencia operacional a través de Optimizar los recursos técnicos y operativos de la
@ ﬂw.ﬂonal la optimizacion organizacional empresa para brindar productos y servicios de
calidad
P — Incrementar el desarrollo y blenestar del capital Optimizar las competenclas del personal mediante el
E Apl’em‘ll‘]e humano, generando una cultura organizacional fortalecimlento de conocimlento, actitudes y
N de compromiso, excelencia e innavacion aptitudes

Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia
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3.6 Talento Humano

llustracion 5. Personal ndmina

Empresa Publica de
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0

RSONAL -
nomina 105 8.4t
Borcbnae RANGO DE EDADES:
agregadores
de valor 18-29 30-39 40-49 50-59 60-69
y asesorias

HONORARIOS POR o
CONTRATOS CIVILES -
A

Mujeres Y L § . Hombres

mo
Zm

Anchors oy
3 8 | 67
Vendedores A 7
Personas con discapacidad: 1
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tecnico

Elaborado por: Direccion Administrativa y de Talento Humano

En el mes de diciembre de 2024, la plantilla de Talento Humano cerré con 105 servidores en
nomina de los cuales 38 fueron mujeres y 67 hombres bajo relacién de dependencia con un
pago de masa salarial por un valor de USD 235.484,62; asi mismo, por honorarios al personal
contratado por servicios profesionales se canceld el valor de USD 29.157,02

Es importante sefialar que 75 funcionarios pertenecen al drea agregadora de valor mientras
que los 30 restantes pertenecen a unidades de apoyo y asesoria.

Entre el rango de edades el mayor nimero de funcionarios se encuentra en el rango de edad
de los 30 a 39 afios con 39 funcionarios que representa el 29% del total de personas que
laboran en la empresa bajo relacion de dependencia. Por otro lado, la data refleja que el
menor numero de empleados se encuentra en el rango de edad de 60 a 69 afios con 2
funcionarios.

Finalmente, se considera importante informar que en la empresa bajo relacidn de
dependencia se registra 1 persona con discapacidad.
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3.7 Medicion Clima Laboral

Para el afo 2024, el indice de Clima Laboral para la Empresa Publica de Comunicacién del
Ecuador realizado en octubre del 2024 es de 74% con una escala de valoracidn de “Aceptable”.

Los resultados generales de los servidores publicos en lo que se refiere a Clima Laboral en la
institucion es de 74% equivalente a aceptable, expresando que la percepcion sobre el clima
laboral esta en el promedio, lo cual significa que la entidad cuenta con un ambiente de trabajo
normal y existen subfactores que deben ser mejorados y/o sostenidos.

Los resultados de los componentes son los siguientes:

e El resultado realizado en el componente Liderazgo es de 72%, que corresponde a
Aceptable.

e Elresultado realizado en el componente Compromiso es de 74%, es decir, Aceptable.

e El resultado realizado en el componente Entorno de Trabajo es de 75%, equivalente a
Muy Bueno.

A continuacidn, en la siguiente grafica se describe la valoracién de cada componente, factores
y subfactores de Medicién de Clima Laboral de la Empresa Publica de Comunicacion del
Ecuador:
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llustracion 6. Resultados de Medicion de Clima Laboral 2024

INFLUENCIA 71%
CREDIBILIDAD 71%
MOTIVACION 71%

INTERACCION 71%

COMUNICACION 69%
PARTICIPACION 72%
ORIENTACION A RESULTADOS 76%
INDEPENDENCIA 83%
EVALUACION 73%
CUMPLIMIENTO 70%
ORGANIZACION 76%
COMPROMISO 74%
ADAPTACION AL CAMBIO 72%
APERTURA AL CAMBIO 70%
INICIATIVA 75%
RECIPROCIDAD 67%
DESARROLLO 54%

EQUIDAD 71%
RECONOCIMIENTO 77%
SENTIDO DE PERTENENCIA 81%
IDENTIFICACION 78%
INTEGRACION 85%
ENTORNO DE TRABAIO 75%
CONDICIONES FISICAS Y HUMANAS 75%
HERRAMIENTAS 77%
INSTALACIONES 75%
EQUILIBRIO PERSONA - TRABAIO 72%

Fuente: Ministerio de Trabajo

Empresa Publica de
Comunicacion del Ecuador EP

La valoracion se realizd a 96 funcionarios de los cuales 35 pertenecen al género femeninoy 61
a masculino bajo régimen laboral de la LOEP. Entre un rango de edades de 25 a 58 afios de los
cuales el 41%, mantiene de 3 a 7 aifos en la empresa lo que corresponde a 39 funcionarios. El

76% de los funcionarios corresponde a un tipo de proceso sustantivo, es decir 73 funcionarios,

mientras que, en el rango adjetivo, pertenecen 23 funcionarios con un porcentaje del 23% y

1% de gobernante.

Al respecto, el Ministerio de Trabajo realizé el levantamiento de encuestas de clima laboral a
la Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador, del 26 de septiembre al 04 de octubre de
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2024. La institucién alcanzé el porcentaje de participaciéon de 84,38% garantizando que los

resultados son técnicos, oportunos y de alto nivel de confiabilidad.

4. Gestion Comercial

4.1 Generacion de Ingresos por Ventas de Servicios

La Empresa Publica de Comunicacién del Ecuador EP. durante el afio 2024 en funcién al giro

de negocio, tuvo un cumplimiento del 65,24% con una meta de venta de $1.349.033,08.

La empresa tiene dos lineas de negocio: Broadcasting y Servicios Comunicacionales, desde las

cuales se generan ingresos de autogestion. Por un lado, por efecto de la publicidad digital en
paginas web, ECUADORTv, Radio Publica FM y Tiempo Aire ECUADORTv que representan los
Servicios Comunicacionales y por otro lado, por efecto del alquiler de infraestructura técnica,

lo que corresponde a la linea de Broadcasting.

La meta anual de ventas del afio 2024 en Productos y Servicios Comunicacionales fue de
$1.169.033,08, registrandose un cumplimiento del 63,03%. Mientras que para la linea de
negocio de servicios de Broadcasting se registré6 una meta de ventas de $180.000 con un

cumplimiento del 79,60%, seglin se muestra a continuacién:

llustracion 7. Ventas

Productos y servicios
comunicacionales \GaALal)

$ 736.852,62

Servicios de
Broadcasting

79,60% $143.286,94

(LT 65,24% $ 880.139,56

PRESUPUESTO
2024

$1°169.033,08

$ 180.000,00

oA

Fuente: Jefatura de Comercializacion/Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia

5. Presupuesto 2024

Mediante Resolucién No. SD-003-2024 de 26 de noviembre de 2024, el Directorio de la

11
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Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP conocid y aprobo el Presupuesto General
2024 por un monto de USD 4'838.981,37.

Al 30 de diciembre de 2024, se presenta la siguiente ejecucion presupuestaria de ingresos y
gastos.

llustracidn 8. Eficiencia Presupuestaria

.
INGRESOS INGRESOS %DE
CODIFICADOS | EJECUTADOS | EJECUCION
s (TOISIS rgogegla] 430003669 9052%
las Instituciones
TOTAL 483898137 438003669  9052%
@ GASTOS GASTOS %DE |
CODIFICADOS | EJECUTADOS | EJECUCION
RGeS OUTSYS yeoReR1a]l  YBI25042 800N
las Instituciones
TOTAL 483898137 381255042  8003%

Fuente: Direccion Financiera
Elaborado por: Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia

6. Balance General 2024

La gestidn financiera es responsabilidad de la Entidad conforme a lo estipulado en el Art. 152
del Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas que dispone: "Obligaciones de los
servidores de las entidades. - Las mdximas autoridades de cada entidad u organismo publico,
serdn los responsables de velar por el debido funcionamiento del componente de contabilidad
gubernamental y los servidores de las unidades financieras, de observar la normativa contable".

12
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llustracion 9. Balance General

BALANCE GENERAL

24'026.889,54 1'846.867,83 22'180.021,71

PATRIMONIO

Fuente: Direccion Financiera

El valor de USD 22.180.021,71 corresponde al patrimonio de la Empresa Publica de
Comunicacion del Ecuador EP, obtenido en base a los resultados del ejercicio vigente y el
comparativo de afios anteriores.

7. Paquete Accionario

El paguete accionario de la Empresa Publica de Comunicacidn del Ecuador EP se compone de
la siguiente manera:

Tabla 1. Resumen Paquete Accionario

Porcentaje de
participacion Situacion legal
de actual

COMUNICA EP
Cadena Ecuatoriana Television S.A. Canal 10 TC Television 87,80% Activa
4Electroquil S. A. na 0,12% Activa

TOTAL, CON ESTADO "ACTIVA" ‘

g;izzmadm Difusora Del Pacifico S.A. Stper K-800 (Quito) |  100,00% | Disolucién / Liquidacion

Compaiiia Television del Pacifico Teledos S.A. Gamavision 95,45% Disolucién / Liquidacién

Nombre de la Empresa Medios

L, Cablenoticias . . ., L
Cablevision S.A. o e 100,00% Disolucién / Liquidacién

Liquidaciéon de pleno

Americavision S.A. Ameérica Vision UHF 100,00%
derecho

Revistas: La Otra, La

Editorial Uminasa del Ecuador S.A. Onda, El Agro, 100,00% Liquidacion de pleno

Samboronddn, Costa, derecho
Valles

Radio Bolivar S.A. Super K-800 100,00% Liquidacion de pleno
(Guayaquil) derecho

Organizacién Radial C.A. Radio Carrusel 100,00% CERILECRIC G
derecho

Radio La Prensa TV S.A. Radio La Prensa 100,00% LiepreEEEn € plere
derecho

Editores e Impresores Edimpres S.A. Diario Hoy 0,56% Disolucién / Liquidacion

Elaborado por: Direccion Financiera
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8. Procesos de Contratacion Publica

A continuacién, se detalla el tipo de procesos de contratacidn publica de la Empresa Publica

de Comunicacién del Ecuador EP, ejecutados durante el afio 2024:

CONTRATACION

ELECTRONICO,
INFIMA  CUANTIA,
MENOR CUANTIA B Y ,
PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL
(Todos los procesos), SUBASTA
INVERSA ELECTRONICA)S

TIPO  DE
(CATALOGO
COTIZACION,

CATALOGO ELECTRONICO

Tabla 2. Procesos de contratacion publica

Numer

o Total

Adjudic
ados

ESTADO ACTUAL

Valor Total
Adjudicados

68.540,19

Numero
Total
Finalizados

Valor Total
Finalizados

2.693,71

ENLACE AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://catalogoelectronico.compraspublicas.gob.ec/or
denes

LICITACION DE SEGUROS

107.608,21

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata

cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp

e?idSoliCompra=iyMk7uFMmK9jXAO3EbwWbbEZnEu3V
TZIK2jhV9VedBQ,

MENOR CUANTIA S

17.391,30

17.391,30

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=jvBsIBZRs7LwOsQ4f30lhNaNk1ezjz7Ca
eioHb6erzQ,

SUBASTA INVERSA

178.039,99

22.039,99

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=27MRWCUf6wQJmIBVgRWPcBeWaeA
VimhLlofooulwCUo,

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=WTMasL26a5VLF9y88vPHW7IQB8K8Jc
OPtcYSg0S6WOs,

COTIZACION

100.000,00

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=XfK7GEmry3p90uia3DMg3V1NLW365
Rbt20asOfrhHS4,

REGIMEN ESPECIAL

301.629,38

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=LdPBodZ5g4fb4QlvV5dr5277h04mefFi
k5hb1nUEIHO,

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=09K0X6XfnAMII136ARpt31ghn80Qwis2
PX7EiK-34fFw,

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=UMDReXzwDiBkEPfLAvThniklgdiGJuVe
-fzPWigjm8U

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cp
e?idSoliCompra=kWGVImHPQbH73xI6mdhz3gwvjdkW
wUJQze5RIQalDhU

INFIMA CUANTIA

24.883,49

24.883,49

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=rGBQ
m7SLPFuhYGWIm-p-Aold J ZoatT-DJS8KILUQM,&op=1

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=7DXt
hnZeO-PzLCMRG8ITKOILyf4WKn3RQrB021QpZt0,&op=1

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=Bo26l
10-XCikyAHHUe9jxBhW6vd36yWjKkmX4dNXgrA,&op=1

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=0hB
g2ashFWFcop JHL70a5IBGPKCartuYDf550td7g,&op=1
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https://catalogoelectronico.compraspublicas.gob.ec/ordenes
https://catalogoelectronico.compraspublicas.gob.ec/ordenes
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=iyMk7uFMmK9jXAO3EbwWbbEZnEu3VTZIK2jhV9VedBQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=iyMk7uFMmK9jXAO3EbwWbbEZnEu3VTZIK2jhV9VedBQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=iyMk7uFMmK9jXAO3EbwWbbEZnEu3VTZIK2jhV9VedBQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=iyMk7uFMmK9jXAO3EbwWbbEZnEu3VTZIK2jhV9VedBQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=jvBsIBZRs7LwOsQ4f30IhNaNk1ezjz7CaeioHb6erZQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=jvBsIBZRs7LwOsQ4f30IhNaNk1ezjz7CaeioHb6erZQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=jvBsIBZRs7LwOsQ4f30IhNaNk1ezjz7CaeioHb6erZQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=jvBsIBZRs7LwOsQ4f30IhNaNk1ezjz7CaeioHb6erZQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=27MRWCUf6wQJmlBVqRWPcBeWaeAV1mhLIofoouLwCUo,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=27MRWCUf6wQJmlBVqRWPcBeWaeAV1mhLIofoouLwCUo,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=27MRWCUf6wQJmlBVqRWPcBeWaeAV1mhLIofoouLwCUo,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=27MRWCUf6wQJmlBVqRWPcBeWaeAV1mhLIofoouLwCUo,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=WTMasL26a5VLF9y88vPHW7IQB8K8JcOPtcYSg0S6WOs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=WTMasL26a5VLF9y88vPHW7IQB8K8JcOPtcYSg0S6WOs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=WTMasL26a5VLF9y88vPHW7IQB8K8JcOPtcYSg0S6WOs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=WTMasL26a5VLF9y88vPHW7IQB8K8JcOPtcYSg0S6WOs,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=XfK7GEmry3p9Ouia3DMq3V1NLW365Rbt20asOfrhHS4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=XfK7GEmry3p9Ouia3DMq3V1NLW365Rbt20asOfrhHS4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=XfK7GEmry3p9Ouia3DMq3V1NLW365Rbt20asOfrhHS4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=XfK7GEmry3p9Ouia3DMq3V1NLW365Rbt20asOfrhHS4,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=LdPBodZ5g4fb4QlvV5dr5277h04meFi_k5hb1nUElH0,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=LdPBodZ5g4fb4QlvV5dr5277h04meFi_k5hb1nUElH0,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=LdPBodZ5g4fb4QlvV5dr5277h04meFi_k5hb1nUElH0,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=LdPBodZ5g4fb4QlvV5dr5277h04meFi_k5hb1nUElH0,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=o9K0X6XfnAMII36ARpt31qhn8OQwis2Px7EiK-34fFw,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=o9K0X6XfnAMII36ARpt31qhn8OQwis2Px7EiK-34fFw,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=o9K0X6XfnAMII36ARpt31qhn8OQwis2Px7EiK-34fFw,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=o9K0X6XfnAMII36ARpt31qhn8OQwis2Px7EiK-34fFw,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=UMDReXzwDiBkEPfL4vThnikIqdiGJuVe-fzPWigjm8U,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=UMDReXzwDiBkEPfL4vThnikIqdiGJuVe-fzPWigjm8U,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=UMDReXzwDiBkEPfL4vThnikIqdiGJuVe-fzPWigjm8U,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=UMDReXzwDiBkEPfL4vThnikIqdiGJuVe-fzPWigjm8U,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=kWGVImHPQbH73xI6mdhz3gwvjdkWwUJQze5RlQaJDhU,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=kWGVImHPQbH73xI6mdhz3gwvjdkWwUJQze5RlQaJDhU,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=kWGVImHPQbH73xI6mdhz3gwvjdkWwUJQze5RlQaJDhU,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=kWGVImHPQbH73xI6mdhz3gwvjdkWwUJQze5RlQaJDhU,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=rGBQm7SLPFuhYGWIm-p-AoId_J_ZoatT-DJS8KILuQM,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=rGBQm7SLPFuhYGWIm-p-AoId_J_ZoatT-DJS8KILuQM,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=rGBQm7SLPFuhYGWIm-p-AoId_J_ZoatT-DJS8KILuQM,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=7DXthnZeO-PzLCmRG8iTKOlLyf4WKn3RQrB021QpZt0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=7DXthnZeO-PzLCmRG8iTKOlLyf4WKn3RQrB021QpZt0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=7DXthnZeO-PzLCmRG8iTKOlLyf4WKn3RQrB021QpZt0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=Bo26I10-XCikyAHHUe9jxBhW6vd36yWjKkmX4dNXqrA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=Bo26I10-XCikyAHHUe9jxBhW6vd36yWjKkmX4dNXqrA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=Bo26I10-XCikyAHHUe9jxBhW6vd36yWjKkmX4dNXqrA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=OhB_g2ashFWFcop_JHL7oa5IBGPKCartuYDf5S0td7g,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=OhB_g2ashFWFcop_JHL7oa5IBGPKCartuYDf5S0td7g,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=OhB_g2ashFWFcop_JHL7oa5IBGPKCartuYDf5S0td7g,&op=1
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=aRCK
2Bq-ADzF2SekFDBgZtxvz6X8N5CP3Gcl1ShPBCA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=-
HlpcLQPCdapnlW3tnJc3NSOcCNHISGBu
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrata
cion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=yiyso
p_Ng9Z20yELtnSwcQHlaeQ2LmVbPQI3jb5GiK0,&op=1

Elaborado por: Direccién Administrativa y de Talento Humano

9. Cumplimiento de Obligaciones

La Empresa Publica de Comunicaciéon del Ecuador EP mantiene el cumplimiento de obligaciones
conforme a la normativa vigente tal como se indica a continuacion:

llustraciéon 10. Cumplimiento de Obligaciones

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

SI (Ver anexo 1) SI (Ver anexo 2)

Fuente: Direccidn Financiera y Direccion Administrativa y de Talento Humano

10. Gestion de medios de comunicacion

10.1 Gestion de ECUADORTvV

La programacion de ECUADORTv se enmarca en lo que determina la Ley Orgdnica de
Comunicacidn que sefiala:

“Art. 78.1.- Objetivos de los medios publicos de comunicacion social. Los medios publicos de
comunicacion social tendrdn los siguientes objetivos:

a) Facilitar y promover el ejercicio de la libre expresion del pensamiento, asi como el derecho
a la comunicacion democrdtica de todos los miembros de la ciudadania;

b) Crear oportunidades para que la ciudadania genere sus propios espacios de didlogo entre
ciudadanos y el Estado, en referencia a sus agendas prioritarias de interés comun;

c) Generar espacios de comunicacion publica para el fortalecimiento de las relaciones
interculturales a fin de fortalecerse en su diversidad y heterogeneidad;

d) Ofrecer contenidos educativos, culturales, deportivos y de recreacion que contribuyan e
incentiven hdbitos de vida saludables”.

En 2024, ECUADORTv fortalecié6 de manera significativa su propuesta de contenidos,
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=aRCK2Bq-ADzF2SekFDBqZtxvz6X8N5CP3GcI1ShPBCA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=aRCK2Bq-ADzF2SekFDBqZtxvz6X8N5CP3GcI1ShPBCA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=-HlpcLQPCdapnlW3tnJc3NS0cCNH9SGBu
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=-HlpcLQPCdapnlW3tnJc3NS0cCNH9SGBu
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=-HlpcLQPCdapnlW3tnJc3NS0cCNH9SGBu
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=yiysop_Ng9Z2oyELtnSwcQHIaeQ2LmVbPQl3jb5GiK0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=yiysop_Ng9Z2oyELtnSwcQHIaeQ2LmVbPQl3jb5GiK0,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=yiysop_Ng9Z2oyELtnSwcQHIaeQ2LmVbPQl3jb5GiK0,&op=1
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respondiendo a las preferencias de las audiencias que continuaron confiando en la television
como un medio clave para informarse, entretenerse y acceder a contenidos de valor. En este
marco, se potencid la produccion informativa del canal con la incorporacién de nuevos
formatos y franjas destinadas a ampliar la oferta noticiosa y periodistica.

Entre las principales innovaciones se destacaron la creacion de micro informativos que
permiten una cobertura mas dindmica y constante de los hechos relevantes; el lanzamiento
de un noticiero a las 16h00 para fortalecer la presencia informativa en franjas intermedias del
dia; y la implementacidon de un programa periodistico de profundidad, con reportajes y
entrevistas que abordan temas de interés nacional desde un enfoque analitico y plural.
Ademas, en el marco del proceso electoral, se desarrolléd un espacio especial orientado a
fomentar un voto informado en el que se presentaron de manera equilibrada y objetiva las
propuestas de candidatos y candidatas a distintas dignidades, contribuyendo a la
transparencia y al ejercicio democratico.

Otro eje estratégico fue la consolidacion de la franja de programacion infantil: Aventuras
Infantiles, que se posiciond como un elemento diferenciador dentro de la oferta televisiva
nacional. En un escenario donde escasean los contenidos audiovisuales dirigidos al publico
infantil, este bloque responde a los principios rectores de los medios publicos, como la
promocién de valores, la diversidad cultural y la formacién ciudadana desde la nifiez. La
relevancia de esta franja se refleja también en los niveles de audiencia: segun el andlisis diario
de Kantar IBOPE Media, los programas que conforman Aventuras Infantiles han registrado
consistentemente los mayores indices de rating del canal.

Durante este afio, se emitieron un total de 143 programas en la sefial de ECUADORTVv. De ese
total, 17 corresponden a producciones nacionales, tanto propias como independientes, y 126
a producciones extranjeras que se obtienen mediante la gestién de alianzas y afiliaciones a
redes de televisoras publicas como son la Asociacion de Televisoras Educativas y Culturales de
Iberoamérica, ATEI, y la Red de Televisoras Publicas de América Latina, Red TAL.

Para el analisis de la emisién de contenidos con clasificaciéon A, es decir, aptos para todo
publico, se aplicé una férmula especifica que permitié establecer su peso dentro de la parrilla
semanal. La férmula utilizada fue: total de horas de programacién con clasificacion A dividido
para las horas de emision semanal de cada programa. Este método permitié obtener un
panorama claro de la presencia y rotacion de contenidos dirigidos a audiencias amplias y
diversas, reafirmando el compromiso del canal con una programacion inclusiva, educativa y
accesible.
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llustracion 11. Produccion Nacional ECUADORTvV

PROGRAMACION 2024 @)ECUADORTY

A

“AR

NOTICIAS 7

e

ey B

B

(]

' Ecuador”‘“

COCINA DEL CHEF BIGOTE

ESTO ES ECUADOR

FAMATICO

edyc

EDUCA

593 ECUADOR

SUERTE CRUZADA

LA NOCHE ES VIRGEN

Hi NoiZ

HI NOIZ

MARE CEVALLOS
EMMA GUERRERC

PIERNAS CRUZADAS

Fuente: Jefatura de Produccion

PRODUCCION NACIONAL PROPIA

Esta es la programacidn que se generd diariamente en el 2024 en nuestros estudios con el
propdsito de ofrecer a las audiencias el mejor contenido informativo, cultural y de
entretenimiento educativo de produccién propia:

e Informativo: 16,1%

5 programas: Noticieros (Noticias 7 primera emision, Noticias 7 emision central, Las tardes con

Noticias 7, Noticias 7 estelar, Noticiero internacional).

e QOpinién: 0,

9%

1 programa: (Perspectiva 7)

e Formativo Educativo Cultural: 8,9%

1 programa: (D

octor 7)
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e Entretenimiento: 5,4

4 programas: (Chef Bigote, Esto es Ecuador, Esto es Ecuador Internacional, La Noche Es
Virgen).

e Deportivo: 4,5%

1 programa: (Fanatico)

Total, Produccidn Nacional Propia: 36,2%

llustracién 12. Produccién Nacional Propia ECUADORTv

Produccion Nacional Propia 36,2%

Deportivo 4,5%

Formativo cultural | 8,9%

Entretenimiento 5,4%

Opinion | 0,9%

Informativo | 16,5%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0%

Elaborado por: Jefatura de Produccion y Jefatura de Programacion y Transmision
NOTA: La férmula aplicada es: total horas clasificacion A / horas del programa por semana.

PRODUCCION NACIONAL INDEPENDIENTE

e Formativo Educativo Cultural: 8%

3 programas: (Educa, Hi noiz, 593 Ecuador).

e Entretenimiento: 2,7%

2 programas: (Suerte Cruzada y Piernas Cruzadas)

Total, Produccion Nacional Independiente: 10,7%
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llustracién 13. Produccién Nacional Independiente ECUADORTvV

Produccion Nacional Independiente 10,7%

Formativo cultural 2,7%

Entretenimiento 8,0%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0 4,0% 50% 6,0% 7,0% 80% 9,0%

Elaborado por: Jefatura de Produccion y Jefatura de Programacion y Transmision

PROGRAMACION INCLUSIVA

ECUADORTYv, en su calidad de medio de comunicacién publica, difundié una programacién
alineada con los objetivos y principios que rigen su naturaleza institucional. Esto fue posible

gracias a diversas alianzas estratégicas con coproductores, embajadas y canales publicos de

América Latina y Estados Unidos, lo que permitié fortalecer e incrementar su parrilla con

contenidos inclusivos, diversos y de alta calidad, en beneficio de toda la ciudadania

ecuatoriana.

PARTICIPACION: 30,8%

e Periodismo ciudadano 4,9%
7 programas: (Esto es Ecuador, Esto es Ecuador Internacional, El Sentir del Pueblo, La
Gobernanza China, Eslabones Sueltos, Bienvenidos todos a bordo, Periodismo Ciudadano).

e Comunicacién publica 23,1%

33 programas: (Noticias 7 primera emision, Noticias 7 emisidén central, Las tardes con
Noticias 7, Noticias 7 estelar, Noticiero internacional, Perspectiva 7, El Mundo al Dia, Foro
Interamericano, Economia Creativa, Dw Fuerza Latina, Dw Global 3000, Dw Visidn Futuro,

Dw Al Volante, Dw Escapate, Dw Como Te Afecta?, Dw En Forma, Cada vida importa,

Ciencia a la carta, El mundo entra por mi casa, Relatos Ansiedad, Sabroso y Saludable, Yo

soy otro tu, Caballo de Troya, Superball, Los Montajes de la Dictaura, Un gol olvidado,

Entrevista al Papa, Escénica, Pecados Capitales, Rasgos, Manos a la obra, La Memoria que
habitamos, The first in life).
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e Participacion e informacion comunitaria 1,4%
2 programas: (Colores de América Latina, Y tu, étu qué vas a hacer?).

e (Capacitacién interna N/A

e Capacitacion externa 1,4%
2 programas: (Educa, K-chat conversando en coreano).

DIALOGO: 9,1%

e Interaccién del medio con la ciudadania 1,4%
2 programas: (Chef bigote, Doctor 7).

e Didlogo 1,4%
2 programas: (En las tardes tu decides, Iglesia Latinoamericana).

e Intercultural y organizacién de los colectivos 6,3%

9 programa: (Colores de América Latina, Hi Noiz, Encuadre |Iberoamericano, Taste of
Xinjiang, Fiesta de la primavera 2024, Explore Japan, Active japanese, Acustico,
Documentales asiaticos).

PROMOCION DE DERECHOS: 30,1%

e [ntergeneracional 18,2%

30 programas: (Plim Plim, Zamba, Go Astro Boy Go, Aventuras de Media Luna, Panda chino,
Pajaros rinden homenaje al fénix, Zoonadores, El club del deseo, Una de amor, Mi hermana y
sus libros, Rock por la vida, Valentine, Guerreros Invencibles, Valientemente, Chaski el
Investigador, Los Cuentos de Chaski, No Memes, Reportera X, Inteligencia Animal, Capitan
Otto y el equipo Aventura, Pinkfong, Deedee la pequefia hechicera, Dino Powers, Pottendogs,
El Show de la Ciencia, Hola Corea, Pororo, Tayo, Kioka, Animal Rescue).

e Personas con discapacidad 0,7%
1 programa: (Nada que ver)

e Género5,6%
8 programas: (Ni una menos ni una sola, Mujeres de Overol, Historias de mujeres, La culpa no

es mia, Mujeres Trabajando, Berracas, Futsal femenino, Fuerza Latina).

e Pueblos y nacionalidades 1,4%
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2 programas: (Caminando con tumbao, Colombia Bio, Documentales, La negrada, Economia
creativa).

e Movilidad humana 4,2%
6 programas: (El Darién no es ruta, 593 Ecuador, Cocina Migrante, Visién 360, |l Fatttore
Umano, Me voy pal norte).

e (Otros contenidos 30,1%
20 transmisiones especiales, entre deportivas, noticiosas y culturales.

llustracién 14. Programacion Inclusiva ECUADORTv

PROGRAMACION INCLUSIVA

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

10,0% . E . E
5,0% -
0,0% ' - - \

PARTICIPACION DIALOGO PROMOCION DE OTROS CONTENIDOS
DERECHOS
B PARTICIPACION ODIALOGO O PROMOCION DE DERECHOS O OTROS CONTENIDOS

Elaborado por: Jefatura de Produccion y Jefatura de Programacion

PRODUCCION ESPECIAL

- Cumbre Iberoamericana: Del 13 al 15 de noviembre de 2024, transmision en vivo de la
XXIX Cumbre Iberoamericana de jefas y jefes de Estado y de Gobierno en la ciudad de
Cuenca.
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llustracién 15. Programacion especial ECUADORTv

Elaborado por: Jefatura de Produccion

- Informe ala Nacién 24 de mayo de 2024:
El 24 de mayo de 2024 ECUADORTVV, transmitié el Informe a la Nacidn desde la Asamblea
Nacional.

llustracion 16. Informe a la Nacién

Elaborado por: Jefatura de Produccion

Presencia digital

En el caso de ECUADORTYv, en relacion con presencia digital en las redes sociales, los datos
obtenidos hasta diciembre de 2024 son:

22



/

RENDICION DF

CUENTAS.

llustracion 17. Seguidores redes sociales corte diciembre 2024

20.550

@31.807
RES ®®e649.727 (©) 130,537

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracion 18. Numero de publicaciones de enero a diciembre

Empresa Publica de
Comunicacion del Ecuador EP

NUMERODE
PUBLICACIONES
ENERO - DICIEMBRE 2024
SSHATEE 15,636
15000

12.774

10000

5000

2.400

FB IG X

- -
T

YOUTUBE

2.823

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracién 19. Alcance e Impresiones 2024

IMPRESIONES

ENERO - DICIEMBRE 2024

6.344.113

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracion 20. Visualizaciones de Video 2024

VISUALIZACIONES DE VIDEO

ENERO - DICIEMBRE 2024

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracion 21. Informacién demografica 2024

»
PUBLICO EDAD, SEXO Y CIUDADES PRINCIPALES
REDES SOCIALES

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracidn 22. Informacion Demografica

L
PUBLICO EDAD, SEXO Y CIUDADES PRINCIPALES
REDES SOCIALES

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

10.2 Gestion de Publica FM

Durante el afio 2024, Publica FM implementé una estrategia de fortalecimiento de su
programacion basada en datos, gracias a la contratacién de un estudio especializado de
audiencias radiales. Con esta herramienta, la emisora pudo identificar con precisién los gustos
y preferencias de sus oyentes, lo que permitié realizar ajustes clave en su parrilla y escald
posiciones en los rankings generales. En Quito, Publica FM avanzd del puesto 35 al 30, mientras
que en Guayaquil subié del puesto 29 al 23, entre un total de 57 emisoras evaluadas en cada
ciudad.

Los resultados fueron notables a nivel nacional en franjas horarias y tematicas especificas. En
Quito, alcanzd el primer lugar en audiencia de musica tropical (9h30 a 11h30) y el segundo lugar
en el segmento deportivo (11h30 a 14h00). En Guayaquil se ubicé segunda en musica tropical,
mientras que en Cuenca e lbarra lideré en audiencia de noticias durante todo el dia, y en Ibarra
también encabezd los espacios deportivos. Otras ciudades como Ambato, Machala, Portoviejo,
Santo Domingo, Babahoyo y Quevedo también reflejaron importantes logros.

Adicionalmente, se fortaleciod el contenido informativo y de opinién con la implementacidn de
micro informativos horarios entre las 10h00 y las 18h00, garantizando un flujo constante de
noticias relevantes para la ciudadania. El programa “Panorama 593” fue reestructurado con
mayor produccidn periodistica y una agenda de entrevistas mas atractiva, lo que reforzo el
posicionamiento de la emisora como un medio publico dindmico y comprometido con la calidad
informativa.
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En 2024 se produjeron un total de 11 programas, de los cuales 9 correspondieron a produccion
propia (82%) y 2 a produccién independiente (18%).

llustracién 23. Programacion Publica Fm 2024

Total de Produccion

M Nacional Propia

1 Nacional Independiente

Elaborado por: Direccion de Comunicacion

PRODUCCION NACIONAL PROPIA

Durante el 2024 se priorizd la produccién de programas propios de Publica FM, con el propésito
de crear espacios que potencien la comercializacidén a través de contenidos informativos, de
opinidn, culturales, deportivos y de entretenimiento.

llustracidn 24. Produccion Nacional Propia

PRODUCCION PROPIA

M Informativo M Opinién M Entretenimiento M Formativo cultural ® Deportivo
Deportivo

Formativo
cultural

19% .

96 Opinidn
16%

b Entretenimiento

Elaborado por: Direccion de Comunicacion
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e Informativo: 27%: Noticias 7 mafiana, Noticias 7 estelar y Micro informativos
e Opinion: 16%: Panorama 593

e Formativo, educativo y cultural: 19%: A Punto Caramelo y La Voz del Tiempo
e Entretenimiento: 22%: Cabina F

e Deportivo: 16%: Fanatica y Fanatico

PRODUCCION NACIONAL INDEPENDIENTE

La produccidn nacional independiente representd el 18% de la programacién de Publica FM en
2024. Dentro de este porcentaje se destacan dos espacios de contenido deportivo: el programa
"Al Aire" y la transmisidén de eventos deportivos, los cuales complementaron la parrilla de
programacion y fortaleciendo el vinculo con audiencias interesadas en esta tematica.

llustracién 25. Produccién Nacional Independiente

Produccion Nacional Independiente

E Deportivo

Elaborado por: Direccion de Comunicacion

PROGRAMACION INCLUSIVA

Publica FM, fiel a su mision como medio publico, ha desarrollado una programacion alineada
con sus principios institucionales y el interés ciudadano. Con un renovado impulso hacia la
produccién nacional, la emisora ha logrado conectar con una audiencia diversa, promoviendo
la inclusion y la representatividad en sus contenidos. El propésito central ha sido generar
espacios que fomenten la participacion ciudadana y aborden tematicas de interés publico,
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fortaleciendo asi el rol de la radio como un medio activo de didlogo, reflexién y construccion
social.

llustracién 26. Programacion Inclusiva

Inclusivos

PARTICIPACION DIALOGO PROMOCION DE
DERECHOS

Elaborado por: Direccion de Comunicacion

PARTICIPACION - 27,3%

llustracion 27. Programas de participacion

PARTICIPACION

20,0%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

18,2%

9,1%

Comunicacion Publica Participacion e Informacidn Comunitaria

Elaborado por: Direccion de Comunicacion

e Programas de Comunicacion Publica — 18,2%: Noticias 7 mafiana y Noticias 7 estelar.

28



Empresa Publica de
Comunicacion del Ecuador EP

o i e

e Programas de Participacion e Informacion Comunitaria—9,1%: Micro informativos

DIALOGO - 27,3%

llustracién 28. Programa de dialogo

DIALOGO

20,0%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

18,2%

9,1%

Interaccién del Medio con la Ciudadania Didlogo

Elaborado por: Direccion de Comunicacion

e Programas de interaccion del medio con la ciudadania — 18,2%: Al Aire y Cabina F
e Programas de didlogo = 9,1%: Panorama 593

PROMOCION DE DERECHOS — 27,3%

llustracidn 29. Programas de promocion de derechos

PROMOCION DE DERECHOS

20,0% 18,2%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

9,1%

Intergeneracionales Equidad de Género
Elaborado por: Direccion de Comunicacion
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e Programas intergeneracionales —39%: A Punto Caramelo y La Voz del Tiempo
e Programas de promocién de equidad de género —23%: Fanatica.

Presencia digital

En cuanto a presencia digital en la red social de Facebook en el 2024, el total de las personas
gue gustan de esta pagina asciende a 72.806. De igual forma se puede evidenciar Instagram
con 4.546, en X 217.598, TikTok con 13.486 y ahora contamos con YouTube con 253

suscriptores.

Los datos obtenidos desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 son los siguientes:

llustracion 30. Seguidores Publica FM 2024

SEI (£)72.806

(X)217.598

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracion 31. Numero de Publicaciones de enero a diciembre 2024 Publica FM

80

9
SOCIALES
60
52
28
(o] .
FB G X

TIKTOK YOUTUBE

5

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracion 32. Alcance e Impresiones Publica FM 2024

12.293 mil

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracién 33. Visualizaciones de Video Publica Fm 2024

VISUALIZACIONES DE VIDEO

NUMERO TOTAL DE VISUALIZACIONES DE CONTENIDO MENSUAL

(&) 52 mil

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

llustracidén 34. Informacion demografica Publica Fm 2024

»
WBLICO EDAD, SEXO Y CIUDADES PRINCIPALES

REDES SOCIALES
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== st o b — e | -
N s s - =% I - oo .
py——— i - e I | | "
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i
]

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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10.3 Telégrafo

El Telégrafo, como medio digital, ofrece contenidos informativos sobre una amplia gama de
temas, que incluyen actualidad, sociedad, deportes, negocios, salud, gobierno, opinién,
justicia, cultura y noticias internacionales. Su principal objetivo es mantener informada a la
ciudadania con informacién verificada y de calidad.

Durante el primer semestre de 2024, se implementd una estrategia de posicionamiento
enfocada en temas politicos y de coyuntura nacional, con el propdsito de fortalecer la
credibilidad del medio y consolidar como una fuente confiable de informacién y analisis. En el
segundo semestre, la pagina web enfrenté diversos problemas técnicos, en el contexto de la
crisis energética que atravesd el pais, la cual tuvo un impacto directo en los sistemas
tecnoldgicos de la empresa. Los apagones ocurridos entre agosto y diciembre provocaron
dafos irreparables en uno de los servidores que alojaban el sitio web de El Telégrafo, lo que
dejé la plataforma fuera de linea durante varios dias. Afectando directamente a su
posicionamiento en los buscadores, bajando considerablemente el nimero de lecturas.

A pesar de estas dificultades, El Telégrafo se posiciond en el quinto lugar en profundidad de
navegacion entre los medios de comunicacidn del Ecuador, segun datos de la encuestadora
Mentinno. Este indicador mide el nivel de exploracién de los usuarios en un sitio web,
reflejando el nimero de paginas o secciones visitadas durante cada sesién.

llustracion 35. Informacidn demografica Publica FM 2024

MEDIOS DE COMUNICACION LOCALES EN ECUADOR b
PROFUNDIDAD DE NAVEGACION EN MEDIOS DE COMUNICACION EN ECUADOR

1 Vistazo 3.05 1 El Diario Ecuador 2,00
2 Fitbol Ecuador 2.80 12 Crénica 1.99
3 RTS 2.80 13 TC Televisién 195
4 GK 254 14 Metro Ecuador 188
5 El Telégrafo 2.24 15 Expreso 1.86
6 El Universo 221 16 Ecuavisa 185
7 El Mercurio 221 17 La Hora 181
8 Bendito Ftbol 2.16 18 Forbes 181
9 Primicias 2,07 19 Revista Ekos 1.80
10 Extra 2.00 20 Confirmando.net 1.80

Lista de medios

lones dentro de su MENTINNO | ESTADO DIGITAL 2024

o el 18 de septi

Fuente: octubre 2024. Ecuador Estado Digital / Mentinno

Durante el afio 2024, también se tuvieron varios logros en la pagina web, aunque esta estuvo

32



//ﬁ[ﬂﬂ/&’/ﬂ'/yﬂ[

Empresa Publica de
5[/[4’[45 Comunicacion del Ecuador EP

fuera del aire durante un tiempo considerable. Asi se ve reflejado en el aumento del tiempo de
interaccion en la pagina web, pasando de 1 minuto con 28 segundos de tiempo promedio por
persona en nuestra pagina web, a 1 minuto con 37 segundos.

Tabla 3. Analisis pagina web

PAGINA WEB EL TELEGRAFO TOTAL

Visitas 16.579.036
Usuarios 5.424.124
Tiempo de interaccion (Promedio mensual) 1 min 37 segundos
Numero de eventos (es el numero total de interacciones de 56.480.865
los usuarios con los elementos de los sitios web rastreados).

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

En un escenario donde los medios digitales se han consolidado como la principal fuente de
informacién ciudadana en los udltimos afos, la estrategia central de El Telégrafo en 2024 se
centré en potenciar sus redes sociales. Su enfoque incluyéd un crecimiento notable en
plataformas emergentes como TikTok e Instagram, identificadas como las de mayor
oportunidad para captar audiencia en 2024, sin descuidar redes establecidas como Facebook,
X (ex-Twitter) y YouTube.

Tabla 4. Redes Sociales

REDES SOCIALES DE EL TELEGRAFO

Facebook ‘ 203.782

X (Twitter) 717.100

Instagram ‘ 101.201

TikTok 17.550

YouTube ‘ 18.589

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

Durante el 2024 El Telégrafo alcanzd 5.4 millones de usuarios que visitaron la pagina web, con
el cambio de la linea editorial. Para entender mejor nuestra audiencia, se analizé el perfil de
los usuarios de la pagina web y de las redes sociales del medio de comunicacién, obteniendo
los siguientes resultados:

USUARIOS POR EDAD: De acuerdo con Google Analytics los usuarios que mas contenido
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consumen en nuestra pagina web son personas que tienen entre 55 a 64 afios.

llustracion 36. Usuarios por edad

EDAD

55-64

25-34

35-44

45-54

65+

18-24

Fuente: Google Analytics

USUARIOS ACTIVOS POR PAIS: En esta categoria se identifican los principales lectores de la
web en el mundo.

llustracion 37. Usuarios Activos por Pais

Usuarios activos~ por Pais @ -
PAIS USUARIOS AC..
Ecuador 39M
United States 300 mil
I;exico 208 mil
(_:olombia 147 mil
;pain 145 mil
= ;eru 103 mil
:Argemina 91 mil

Fuente: Google Analytics

PROVINCIAS MAS VISTAS: La segmentacién georreferencial de los usuarios en el Ecuador que
concentra el interés en el portal web demuestra que la mayor concentracién de audiencia se
encuentra en las provincias de Pichincha y Guayas, de acuerdo con el siguiente detalle:
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Tabla 5. Usuarios por region

Nro. ‘ REGION USUARIOS
1 Pichincha 1.671.639
2 Guayas 1.329.670
3 Manabi 170.792
4 Azuay 163.972
5 Tungurahua 100.287

Fuente: Google Analytics

DISPOSITIVOS DE VISUALIZACION: En el 2024, el 77,37 % de los usuarios han accedido a la
pagina web mediante sus dispositivos moviles.

llustracion 38. Usuarios por dispositivo

5.424.124

Total
100 % respecto al total
1 web / mobile 4.196.758 (77,37 %)
2  web / desktop 1.176.830 (21,7 %)
3 web/ tablet 42.625 (0,79 %)
4  web/smarttv 649 (0,01 %)

Fuente: Google Analytics
REDES SOCIALES

llustracion 39. Seguidores Redes sociales El Telégrafo

) 18.589
RES X)717.100 ®©

Elaborado por: Jefatura de Contenidos
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llustracién 40. numero de Publicaciones Redes Sociales El Telégrafo

20000

NUMERO DE
PUBLICACIONES

ENERO - DICIEMBRE 2024 12000
— EN REDES
SOCIALES

10000

I 5000

Elaborado por: Jefatura de Contenidos

TlKI'OK VOUTUBE

llustracion 41. Alcance e Impresiones Facebook, Instagram y X (Twitter)

ALCANCE IMPRESIONES

ENERO - DICIEMBRE 2024 _ ENERO - DICIEMBRE 2024

(£) 9,012,739
9,859,391
8.4 millones

Fuente: Meta Business, X Analytics

llustracién 42. Visualizaciones de Video Tik Tok y YouTube

VISUALIZACIONES DE VIDEO

NUMERO TOTAL DE VISUALIZACIONES DE CONTENIDO MENSUAL

?ﬁ?llones 270.910

Fuente: TikTok, YouTube Studio
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11. Conclusiones

11.1 ECUADORTvV

Durante el periodo 2024, ECUADORTYv fortalecid su produccion de contenidos informativos,
consolidando este género como el mds demandado por la audiencia. Segun datos de consumo
televisivo, el 38% de los televidentes de la television abierta prefirid programacion
informativa, lo que evidencia la importancia de este tipo de contenidos. Ante este escenario,
el canal priorizd la generacidon de noticieros, micro informativos, programas de andlisis y
especiales de coyuntura, reforzando su compromiso con el derecho a la informacién veraz,
plural y de calidad.

La diversidad de contenidos en la programacion también ha sido un eje fundamental para el
cumplimiento de nuestra mision como medio publico. Esta variedad ha tenido impacto
positivo en distintos dmbitos:

e Satisfaccion de audiencias multiples: La programacion ha abarcado desde noticias y
programas educativos hasta espacios de entretenimiento, deportes y contenido infantil,
con el objetivo de atender los diferentes gustos, necesidades e intereses del publico
ecuatoriano. En este sentido, se destaca la consolidacidon de la franja Aventuras
Infantiles, que ha permitido ofrecer una alternativa diferenciadora para nifnos y nifias,
con contenidos animados que fomentan valores, conocimiento y creatividad, en un
contexto donde la television nacional ofrece escasa programacion dirigida a este grupo
etario.

e Compromiso con la diversidad e inclusion: Como medio publico, ECUADORTV tiene el
deber de representar a los distintos grupos sociales, culturales, étnicos y econdmicos
del pais. La variedad en la programacién ha buscado precisamente dar voz a esa
diversidad, asegurando una oferta equitativa y representativa para toda la ciudadania,
incluyendo a las infancias y otros publicos histéricamente desatendidos.

Adicionalmente, la presencia digital de ECUADORTv ha crecido de manera sostenida en redes
sociales. Este crecimiento ha sido estratégico para ampliar nuestro alcance, conectar con
audiencias mads jovenes y responder a los nuevos hdabitos de consumo de contenidos
informativos y culturales. La expansion digital permite extender el servicio publico mas alla de
la sefial tradicional, fortaleciendo el vinculo con la ciudadania y garantizando el acceso a la
informacidn en multiples formatos y dispositivos.

En conjunto, estos logros reafirman el compromiso de ECUADORTvV con una televisién publica
plural, inclusiva y al servicio del pais.
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11.2 Publica FM

Durante 2024, Publica FM fortalecid su camino hacia la consolidacion como medio publico de
referencia nacional, comprometido con la pluralidad, la inclusién y el servicio a la ciudadania.
La incorporacién de estudios especializados de audiencia fue clave para tomar decisiones
estratégicas en la programacién, permitiendo un reajuste eficaz de sus contenidos y una
mejora sustancial en su posicionamiento en ciudades como Quito, Guayaquil y siete ciudades
mas a nivel nacional. Este proceso marcd un hito importante en el fortalecimiento institucional
de la emisora.

Este afio también representd una etapa de renovacion en la oferta de contenidos, donde la
produccién propia y la independiente cumplieron un rol complementario en una parrilla
equilibrada y diversa. Los espacios informativos, de opinidn, culturales y de entretenimiento
se estructuraron en torno a principios como la participacion, el didlogo y la promocién de
derechos, alinedndose con los objetivos estratégicos de los medios publicos. La inclusion de
micro informativos y la reestructuracidn de Panorama 593 fueron clave para fortalecer el
caracter informativo de la emisora.

Finalmente, Publica FM reforzé su presencia en el entorno digital, ampliando su alcance a
través de redes sociales como Facebook, X, Instagram, TikTok y YouTube. Esta expansidn,
sumada a la diversificacion de contenidos y a la mejora de sus indicadores de audiencia,
evidencia que 2024 fue un afio importante en el fortalecimiento del camino hacia su
consolidacion.

11.3 El Telégrafo

La estrategia de El Telégrafo en el primer semestre de 2024, enfocada en temas politicos y de
coyuntura nacional, permitié consolidar al medio como una fuente confiable de andlisis e
informacidn verificada, lo que fortalecio su credibilidad frente a la ciudadania.

A pesar de los problemas técnicos ocasionados por la crisis energética, El Telégrafo logré
mantener un alto nivel de profundidad de navegacién, ocupando el quinto lugar entre los
medios digitales del pais, lo que evidencia una audiencia comprometida.

El Telégrafo centrd su crecimiento digital en plataformas emergentes como TikTok e Instagram,
lo que permitié consolidar una audiencia mas sélida en las redes sociales identificadas como
las de mayor oportunidad para captar audiencia en 2024.

Se ha disefiado una estrategia de publicaciéon para 2025 enfocada en temas de interés
ciudadano, con el objetivo de mejorar el alcance de los contenidos en la web, sin perder el

enfoque de servicio publico que caracteriza a los medios publicos.
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Anexo 1. Certificado de cumplimiento de obligaciones patronales

i) less

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE OELIGACIONES PATRONALES

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) certifica que, revisados los
archivos del Sistema de Historia Laboral, el sefior(a) HOLGUIN NARANJO
MARCELA PRISCILA, representante legal de la empresa EMPRESA PUBLICA
DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP con RUC Nro. 1790819345001 y
direccion MARISCAL SUCRE. AV. ELOY ALFARO . E6-49. SAN SALVADOR.
JUNTO MAGAP., NO registra obligaciones patronales en mora; informacion
verificada a la fecha de emision del presente certificado.

El IESS se reserva el derecho de verificar la informacién y las obligaciones
pendientes que no se encontraren registradas o no hayan sido determinadas,
sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes; esta certificacion no
implica condonacién o renuncia del derecho del IESS, al ejercicio de las
acciones legales a que hubiere lugar para su cobro.

El contenido de este certificado puede ser validado ingresando al portal web del
IESS en el menu Empleador — Certificado de Obligaciones Patronales,
digitando el RUC de la empresa o nimero de cédula.

Mgs. Garcia Ortega Esther

Directora Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera

Emitido el 26 de junic de 2025
Validez del Certificado 30 dias
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Anexo 2. Certificado Cumplimiento Tributario

Certificado

Cumplimiento Tributano

26 de jumio de 2025

Contribuyente:

EMPRESA PUBLICA DE COMUNICACION DEL ECUADOR EP
RUC: 1790819345001

Ciudad.-

De conformidad con lo establecido en el articulo 96 del Codigo Tributario sobre &l cumplimiento de
los deberes formales de los contribuyentes v en concordancia con el articulo 101 de la Ley de
Régimen Tributario Interno sobre la responsabilidad por la declaracion de impuesto del sujeto
pasivo; el Servicio de Rentas Intemas certifica que:

Una vez revisada la base de datos del SR, el contribuyente EMPRESA PUBLICA DE
COMUNICACION DEL ECUADOR EP, con RUC 1790819345001, ha cumplido con sus
obligaciones tributarias hasta MAYD 2025 y no registra deudas en firme, informacion registrada
a la fecha de emision del presente cerificado de cumplimiento ributario.

Sin embargo, la Administracion Tributaria se reserva el derecho de verificar las declaraciones
presentadas y ejercer la facultad determinadora, orentada a comprobar la correcta aplicacion de
las normas tributarias vigentes, sin perjuicio de aplicar las sanciones comespondientes en caso de

detectarse falsedad en la informacion presentada.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,
SERVICIO DE RENTAS INTERMAS

Codige de verificacion:  SRICCT2025000299310
Fecha y hora de emisién: 26/06/2025 10:38:51 AM

Validez del certificado: El presente cerfificado es valido de conformidad a bo establecide en
la Resolucien Mo. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial 452 del 19 de marzo de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte
de la Administracion Tributaria, mismo que lo puede verificar en la pagina web del SR en
linea y'o en la aplicacion SRI Mowil.
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Anexo 3. Indicadores Estratégicos

. . META ANUAL METAI META Il RESULTADO | RESULTADO I
OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA NOMBRE DEL FORMULA DEL INDICADOR LINEA BASE REPORTADO SEMESTRE SEMESTRE TIPO DE % EJECUCION UNIDAD OBSERVACIONES
EMPRESARIAL EMPRESARIAL INDICADOR ANUAL 2023 REPORTADA REPORTADA INDICADOR ACUMULADA  RESPONSABLE
2024 SEMESTRE SEMESTRE
2024 2024
La formula de calculo es: ingresos de autogestion — gastos
TeTEr ks s - : y costos de produccién: 880.139,56 — 2.383.266,77.
sostenibilidad financiera Optimizar los costos de " Ingresos por autogestion - . Indicador <.:on Direccion
diversificando las fuentes | operacion EBITDA positivo Gastos y_fosto de $-1.030.058,18 S 11.546,42 - S 11.546,42 continuo frecuencia $-1.494.261,95 N/A Financiera E! r.esultado alcanzado en el segt.mdo semestre de Sz 3
de ingreso produccién anual diciembre, de la resta entr(’e los ingresos de autogestion y
los egresos de produccién, que corresponde a $ -
1.503.127,21.
Incrementar los niveles de . o Como se F)L.Jede evidenciar en Ia.cédulla d’e gastc?s cor?lcorte
sostenibilidad financiera Ga.urf'mtlzar el uso Eficiencia . (i?resupuesto de gastos Acumulado Direccion al 31 de diciembre de 2024 se evidenciara una ejecucion del
diversificando las fuentes eficiente de los _ presupuestaria del ejecutado / Presupuesto de 35,00% 95% 40% 55% discreto 33,10% 46,9% 80% Financiera gasto cqrj un devengado total del 80% (USD 3’870.496,69)
Bl recursos empresariales | gasto gastos aprobado) x 100 en relacién con el Presupuesto general 2024 aprobado para
la empresa (USD 4'838.981,37).
Los valores reportados son obtenidos del estado de
resultados y la cedula presupuestaria, informacién que
genera la Coordinaciéon General de Comercializacion y
Incrementar los niveles de e T Ejecucion sl e A ases 6o ) Operaciones directamente de las ventas durante el periodo
5(.)sten-|lt.>|lldad financiera las fuentes de ingreso presupuestaria de auto gestion 40,00% 100% 40% 60% Actfmulado 24,93% 59% 83,93% I?lrecc.mn de julio a diciembre 2024.
diversificando las fuentes . ingresos de auto discreto Financiera
de ingreso CEEE] gestion PRSI La férmula determinada es: (Total ventas /Ingresos de auto
gestion presupuestados) x 100
(909010,97/1540657,46) X100 = 59%
Durante el periodo de enero a diciembre de 2024, se superé
la meta semestral del 80% de programacion con contenido
social, alcanzando un 86.57%. Este logro se alcanzé gracias
Incrementar los niveles de B e (atie) o Ge i SodE a 18 alianzas estratégicas, que incluyeron convenios,
audiencia de nuestros . Porcentaje de " Jefatura de acuerdos comerciales y afiliaciones, ademds de la
medios de comunicacion y con cc?ntenldos contenido social emltldc.) / Tota.l = 75,00% 80% 80% 80% continuo 82% 86,57% 100% Programacion | obtencién de licencias de emision. A ello se sumé la
el nimero de clientes atra.ctlvc?s para la emitido contenido social y Transmisién | producciéon propia, enfocada en generar contenido
comerciales gRdEueld Elecaias bl informativo y educativo, alineado con el compromiso de
ECUADORTV y Publica FM de promover la reflexiéon y la
participaciéon ciudadana en temas relevantes para la
sociedad.
Durante el segundo semestre, se alcanzé un promedio 0,48
puntos de rating, segun el analisis basado en las mediciones
realizadas por la empresa IBOPE. Esto corresponde a la
Incrementar los niveles de ek semEeEn programacién propia emitida por ECUADORTv. En el
ELE 0B CRUEEHies con contenidos Nivel de audiencia Acumulado Jefatura de sem el e e el semasiies oo 2IRE, o leg o has
medios de comunicacion y B —" T Rating de television 1,7 0,75 0,5 0,75 discreto 0,5 0,48 82% Produccion de la meta propuesta en cuanto a la medicién de rating.
el nimero de clientes L
comerciales audiencia En el periodo de julio a diciembre del 2024, se alcanza el
0.58 Rat%; 0.55 Rat%; 0.55 Rat% 0.33 Rat%; 0.43 Rat%; 0.43
Rat% de puntos de rating, que representa el 0.48 Rat% del
periodo.
Desde julio de 2024, la empresa usa la herramienta de
Incrementar los niveles de Bl A medicion de audiencias de INTERVIU para analizar
audiencia de nuestros . . . contenido y rendimiento comercial en radio, a través de su
medios de comunicacién y con cc?ntemdos Pue.sto entre. Ran.kmg de emisoras 0 10 15 10 AlelmUIado N/A 10 100% Jefatura.c(je implementacion, se facilita la obtencién de datos precisos y
el nimero de clientes atra.ctlvc'>s para la emisoras radiales radiales CIEE O Produccion detallados sobre los patrones de escucha, lo que permite
comerciales ST no solo evaluar la efectividad del contenido, sino también
mejorar las estrategias comerciales y de programacion.
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OBJETIVO ESTRATEGICO
EMPRESARIAL

ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

NOMBRE DEL
INDICADOR

Empresa Publica de

Comunicacion del Ecuador EP

FORMULA DEL INDICADOR

LINEA BASE
ANUAL 2023

META ANUAL
REPORTADO

META|
SEMESTRE
REPORTADA

META I
SEMESTRE
REPORTADA

TIPO DE
INDICADOR

RESULTADO |

SEMESTRE

RESULTADO II

SEMESTRE

% EJECUCION
ACUMULADA

UNIDAD
RESPONSABLE

Durante el segundo semestre de 2024, Publica FM alcanzé

OBSERVACIONES

un logro destacado al posicionarse en el sexto lugar del
ranking de radios en el segmento de audiencia de personas
mayores de 18 afios, este resultado se obtuvo en la franja
horaria de mayor relevancia, de 06h00 a 20h00, reflejando
la consolidacion de su propuesta comunicativa y la
conexion con su audiencia.

Este éxito se debe, en gran medida, a la calidad y
consistencia de su programacion propia, disefiada
estratégicamente para abordar intereses y necesidades
diversas.

Incrementar los niveles de
audiencia de nuestros
medios de comunicacion y
el numero de clientes
comerciales

Fortalecer y mejorar la
relacion con los clientes
comerciales

Porcentaje de
clientes nuevos

(Numero de clientes del
periodo actual - Nimero de
clientes del periodo
anterior) / Nimero de
clientes del periodo anterior

25,00% 30%

30%

continuo

Indicador con
frecuencia
anual

30%

100%

Jefatura de
Comercializaci
on

En el 2024 se registran 172 clientes nuevos lo que significa
que se cumplié con el 30% en funcién a la linea base del
2023 de la sumatoria de los clientes privados tanto de
ECUADORTv como de Radio Publica FM, lo que representa
a 69 clientes para la meta anual.

Incrementar la oferta de
productos y servicios con
el aprovechamiento de los
recursos tecnoldgicos y de
infraestructura

Establecer alianzas
estratégicas que
permitan relaciones
ganar-ganar

Alianzas estratégicas
suscritas

(NUmero de alianzas
estratégicas suscritas /
Numero alianzas
estratégicas planificadas) x
100

100% 100%

50%

50%

continuo

60,7%

39%

100%

Direccién de
Comunicacién

La suscripcion de 19 alianzas estratégicas ha contribuido al
fortalecimiento de la imagen institucional, ha generado
réditos econdémicos y ha incrementado la calidad y
diversidad de la programacion de ECUADORTv y Publica
FM.

Incrementar la oferta de
productos y servicios con
el aprovechamiento de los
recursos tecnoldgicos y de
infraestructura

Ofertar espacios de
comunicacion que
incentiven el
emprendimiento y
desarrollo de la
ciudadania

Porcentaje de
emision de
contenidos en
espacios de
comunicacion

(Total de espacios emitidos
/ Total de espacios
ofertados) x 100

85% 90%

90%

90%

continuo

90%

90%

100%

Jefatura de
Produccion

Durante el segundo semestre de 2024, se emitieron 120
programas, lo que equivale al 100% de la meta semestral
que es del 90%, con un enfoque en la comunicacidon que
fomenta el emprendimiento y el desarrollo ciudadano a
través del programa Esto es Ecuador. Este programa tiene
como objetivo brindar a los televidentes informacién
relevante y positiva sobre los eventos mas destacados de la
vida cotidiana en el pais.

Enlace programa Esto es Ecuador:
https://www.youtube.com/watch?v=cuHNrWaorF8

https://www.youtube.com/watch?v=5InE7TIa4ME

https://www.youtube.com/watch?v=0aZ0i4VX3Hs

10

11

Incrementar la eficiencia
operacional a través de la
optimizacién
organizacional

Mejorar la eficiencia
operativa y calidad de
los servicios

Numero de procesos
mejorados

Total, de procesos
mejorados

continuo

Indicador con
frecuencia
anual

0%

0%

Direccién de
Planificacion,
Procesos y
Tecnologia

La Empresa de Comunicacion del Ecuador EP se encuentra
en el proceso de elaboracion de diferentes instrumentos
para el buen funcionamiento de la misma, es por esta razén
que para levantar los procesos de la empresa se requiere
del Estatuto unos de los instrumentos que se encuentra en
proceso de elaboracion

Reinstaurar y garantizar
la cobertura del servicio
publico de
comunicacién

Nivel de sefial

(Numero de estaciones
operativas/Numero total de
estaciones) x 100

81,00% 90%

90%

90%

continuo

89,24%

89,24%

89%

Jefatura de
Operaciones

A pesar de que nuestros esfuerzos, la falta de presupuesto
para el reemplazo de equipos averiados y/o siniestrados
hace dificil cumplir al 100% el indicador, debido a que cada
afio se ponen mas viejos los equipos, lo que conlleva a la
presencia de averias frecuentes lo cual se dificulta la
reparacion de los mismos, ademas de los factores de
seguridad del pais hace peligroso ir a las estaciones
oportunamente para realizar los trabajos respectivos,
especialmente con los cortes de energia eléctrica a nivel
nacional desde el 2023 y lo que va del 2024.

se continuaran con las coordinaciones con las diferentes
dreas para cumplir con los mantenimientos.
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META ANUAL METAI META I RESULTADO | RESULTADO II
OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA NOMBRE DEL FORMULA DEL INDICADOR LINEA BASE REPORTADO SEMESTRE SEMESTRE TIPO DE S % EJECUCION UNIDAD OBSERVACIONES
EMPRESARIAL EMPRESARIAL INDICADOR ANUAL 2023 REPORTADA REPORTADA INDICADOR ACUMULADA  RESPONSABLE
2024 SEMESTRE SEMESTRE
2024 2024
Este indicador se evalGa anualmente, y durante este
periodo se logrd la emision en vivo a nivel nacional del
programa Doctor 7. Este espacio tiene como objetivo
principal promover la salud, la inclusién, el
emprendimiento y la  participacién  ciudadana,
Desarrollar contribuyendo significativamente al bienestar social y al
programacion que . (NUmero de programas . empoderamiento de la ciudadania en temas de salud
romueva la igualdad e el el desarrollados / Nimero de [EHEEEET @ Jefatura de version humana y animal. Durante el periodo comprendido
12 A e programas 80,00% 80% - 80% continuo frecuencia 80% 100% ¢ o ; 2 e
inclusion social, desarrollados programas programados) x anual Produccion entre eneroy diciembre de 2024, se ha logrado cumplir con
optimizando los 100 el 100% de la meta anual, alcanzando un total de 240
recursos programas centrados en temas clave como la promocion de
la salud, la inclusion, el emprendimiento y la participacion
ciudadana. Esto demuestra que la proyeccion establecida
para este afio se ha cumplido plenamente, consolidando el
compromiso de La Empresa Publica de Comunicacién del
Ecuador EP con estos objetivos de impacto social.
Numero de eventos de Direccion En el periodo de enero a diciembre de 2024, se ha cumplido
Fortalecer las Porcentaie de capacitacion Administrativa con 5 capacitaciones de las 6 proyectadas, lo que
13 | competencias del ! ) ejecutados/Numero de 100,00% 90% 90% 90% continuo 83,33% 86,67% 85% corresponde al 87%, tomando en consideracién que por
ncrementar el desarrollo y personal capacitado o y de Talento }
. . personal eventos de capacitacion falta de presupuesto no se realizaron el total de
bienestar del capital . Humano L
h planificados X100 capacitaciones programadas.
umano, generando una
cultura organizacional de
compromiso, excelenciae | Garantizar el servicio Disponibilidad de (720 horas - horas sin Direccién de La meta establecida para el primer semestre es del 99.60%,
innovacién de tecnologias de la servicios tecnoldgicos | servicio en el mes/720 Planificacion sin embargo, el resultado alcanzado de disponibilidad del
14 informacion de forma horas) X100 99,60% 99,60% 99,60% 99,60% continuo 99,23% 99,58% 100% " | servicio de tecnologias de la informacién del periodo
. Procesos y . - L
continua Tecnologia comprendido entre el 1 de julio al 30 de diciembre de 2024
813 | es de 99.232%.
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Anexo 3. Indicadores Operativos

CONFIGURACIO | FRECUEN METAS DE LOS INDICADORES RESULTADO
ESTRATEGIA DE a N (DISCRETO O | CIA DE Li B. 4
INDICADOR FORMULA ( z iN€a Base p1A|J8Ve[el\W Resultados Alcanzados y Acciones preventivas de las desviaciones
NEGOCIO ACUMULADO MEDICIO 2023 META META META META META 2024 | Trimest Il Trimest 1l Trimest IV Trimest ACUMULAD
CONTINUO) N T T nT VT rimestre rimestre rimestre rimestre A
En el periodo de enero a diciembre del 2024 se ha llegado a facturar en la
linea de negocio de Productos y Servicios Comunicacionales el valor de
Sumatoria de ingresos $736.852,62 esto corresponde al 63.03% del presupuesto trimestral. Es
Ingresos de productos y de productos acumulado muy poco lo que se ha podido conseguir debido a la situacidn actual pais
servicios p. . y . trimestral | 869.222,97 292.258,27 584.516,54 | 876.774,81 | 1.169.033,09 | 1.169.033,09 | 125.681,20 | 287.007,53 523.650,96 736.852,62 63.03% vP - g P . . & . P .
. servicios continuo contraccidn de la economia, periodo electoral y las restricciones de energia.
comunicacionales . . I . ) -
comunicacionales Adicionalmente, al ser un medio publico, nuestra parrilla de informacién se
Diversificary dirige mds hacia contenido social lo cual nos limita a tener mas oferta
fortalecer las esperada por los clientes en el mercado nacional.
fuentes de
ingreso Informacién tomada de BI, de los meses de enero a diciembre 2024,
empresarial correspondiente a lo facturado durante el periodo en mencién. En el
arsos e saosge | SUmeorde s |24 o e e 1 e et
g ) servicios de continuo trimestral | 327.685,49 45.000,00 90.000,00 135.000,00 180.000,00 180.000,00 36.162,37 82.917,41 121.112,77 143.286,94 89.71% & g ) o
broadcasting ) corresponde al 89.71% del presupuesto trimestral. Una vez renovados
broadcasting A . . .
tanto el contrato de Presidencia de la Republica como el convenio de
Asamblea Nacional, nos encontramos en gestion pertinente de cobranza
por los servicios renovados y debidamente facturados.
Como se detalla en el Anexo: Cuadro 1 (Jefatura de Produccién), entre
octubre y diciembre de 2024 se ha mantenido la programacion establecida,
asegurando la emision ininterrumpida de los nueve (9) programas de
produccion propia. Esto no solo refleja un cumplimiento efectivo de los
objetivos establecidos, sino también un compromiso con la calidad y
relevancia de los contenidos, lo que fortalece el posicionamiento de
ECUADORTYV tanto a nivel nacional e internacional.
En resumen, la consistencia en la programacion y la emision de estos
programas destacan el éxito de la gestidn de la produccion propia, que ha
sido clave para consolidar la identidad y el impacto de ECUADORTYV en el
Diversificacion de sector audiovisual. Ademas, se cumple con el indicador anual de mantener
contenido a nueve programas de produccidn propia al aire.
través de la
creacion de ,
contenido NUmero de programas
NG d de | d duccié i . _— - —
noticioso umerpI © programas de | de pro 'ucuon propia discreto trimestral 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 100% Noticias 7 matinal 07h00 a 08h00 diaria
incluvendo TV emitidos de TV vigentes o
v nuevos emitidos Noticias 7 medio dia 12h30 a 13h00 diaria
productos
comerciales que.a Noticias 7 estelar 19h00 a 20h00 diaria
abren un espacio
para la pauta. Noticias 7 | 10h00 a 10h30 semanal
internacional
Chef Bigote 18h00 a 19h00 diaria
Fanatico 20h00 a 21h00 diaria
Doctor 7 18h00 a 19h00 diaria
Micro informativos 12h00 -14h00 - 16h00 | Diaria
Esto es Ecuador 13h00 a 13h30 diaria
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CONFIGURACIO | FRECUEN METAS DE LOS INDICADORES RESULTADO
ESTRATEGIA DE INDICADOR FORMULA U HPLEREO @) EllItE z Linea Base Z43]268[e[6]\M Resultados Alcanzados y Acciones preventivas de las desviaciones
NEGOCIO ACUMULADO | MEDICIO 2023 META META META META VERAT || (T R Il Trimestre | IV Trimestre | ACUMULAD
CONTINUO) N T 0T nT VT rimestre rimestre rimestre rimestre A
Seguin lo documentado en el Anexo: Cuadro 1 (Jefatura de Produccion),
durante el periodo de octubre a diciembre de 2024, se logré mantener la
programacion establecida de produccidn propia en Piblica FM. Esto no solo
cumplié con los estandares planteados, sino que también permitié una
mayor interaccion con las audiencias a través de una variedad de temdticas
que abarcan desde la cultura y la educacién hasta el entretenimiento, el
deporte y la actualidad. Ademas, se logré cumplir con la meta anual del
indicador que es mantener al aire siete (7) programas de produccion propia
en Publica FM.
Cumplimiento de Numero de programas
capacidad maxima de de produccién propia o -
produccién de Publica de radio vigentes o discreto —— / / 7 / / / 7 7 7 7 100% PANORAMA 593 08h00 a 09h30 diaria
FM nuevos emitidos r —
FANATICA 11h30 a 12h00 diaria
AL AIRE 12h00 a 14h00 diaria
A PUNTO CARAMELO 16h00 a 17h00 diaria
CABINA F 17h00 a 19h00 diaria
FANATICO 20h00 a 21h00 diaria
MICROINFORMATIVOS 12h00-14h00- 16h00 | diaria
La programacién de ECUADORTV estd conformada por produccién propia,
Numero de horas de Numero de horas de produccidn externa y espacios aire de televentas. La produccidn propia es
programacion pautable programacion 14 14 14 14 14 14 135 16.25 16 20 100% 100% pautable, la produccidon externa es aproximadamente un 60%
de ECUADORTV pautable discreto trimestral pautable y los espacios de televentas son 0% pautable; sin embargo, este
ultimo, genera réditos econdmicos a la empresa.
La parrilla de Publica FM cuenta con espacios pautables debido a su
combinacién de produccidon propia, programacién musical y acuerdos
Incrementar el ndmero comerciales de produccién externa que permiten la inclusion de publicidad.
de horas de Numero de horas de acumulado No obstante, se enfrenta el desafio de que la mayoria de la programacion
roaramacién pautable programacion continuo 9 9 10 12 14 14 9 10 11 11 78.57% musical no se toma en cuenta para el calculo de las horas pautables, lo que
Ze F%l]blica M P pautable trimestral impacta negativamente en la capacidad de cumplir con la meta establecida.
Actualmente, aunque la meta de programacion pautable es de 12 horas, se
ha alcanzado solo un promedio de 11 horas diarias, de lunes a viernes, lo
que genera un déficit en el objetivo trazado.
bi i Sumatoria de clientes
f |ver|5| |ca|r Y nuevos de la linea de
forta eczr as negocio de productos
.uentes € , . y servicios Se obtiene en el periodo de enero a diciembre 2024 la sumatoria de (15)
ingreso Nidmero de clientes - : - B - L
ol nuevos de la linea de comunicacionales de acumulado clientes nuevos que ingresaron pauta comercial en publicidad digital
empresaria ; publicidad digital de continuo . o paginas web (2) por un monto de 1.811,85; en publicidad ECUADORTv (6)
negocio de productos y L . trimestral 27 6 7 7 7 27 1 4 8 15 55.50 % L o
Diversificar y servicios paginas web, por un monto de 23.537,50; en publicidad Radio Publica FM (5) por un
fortalecer las comunicacionales publicidad de monto de 2.711,74; en tiempo aire ECUADORTv (2) por un valor de
fuentes de ECUADORTY, 36.370,00, Dando como resultado un valor total de USD 64.431,09
ingreso Publicidad de radio
empresarial Publica FM y tiempo
aire ECUADORTv
. No se alcanzo las metas del indicador. Es preciso sefialar que por averias
Garantizar la , . acumulado i actri i i
cobertura del Numero de antenas Antenas repetidoras ontinuo por los cortes de energia eléctrica por causa de los racionamientos
servicio pablico repetidoras operativas de ECUADORTvV continu semestral 81 82 85 85 No aplica 80 Indicador 77 90,58% eléctricos y algunas estaciones repetidoras fueron robadas, adicional no se
de comu':licacién de ECUADORTV operativas semestral cuenta con personal suficiente para cubrir las 94 repetidoras distribuidas a
nivel nacional.
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CONFIGURACIO | FRECUEN METAS DE LOS INDICADORES RESULTADO
ESELRQEI?IA DE INDICADOR FORMULA ZIC(B:SI(EJRLEA-II-DOOO :\:/IIQI;EIO ;I(;‘:: Base P P P P Z43]268[e[6]\M Resultados Alcanzados y Acciones preventivas de las desviaciones
META 2024 | Trimestre Il Trimestre | 1l Trimestre | IV Trimestre | ACUMULAD
CONTINUO) N 1T T T IVT A
NG d Se alcanzo las metas del indicador. Sin embargo, es preciso sefialar que por
ou;:::i?/asedzn;zﬁisca et | Antenas operativas de discreto 98,03% averias por los cortes de energia eléctrica por causa de los racionamientos
P Pablica FM semestral | 51 51 51 51 No aplica 52 Indicador 50 eléctricos y algunas estaciones repetidoras fueron robadas, adicional no se
semestral cuenta con personal suficiente para cubrir las 66 repetidoras distribuidas a
nivel nacional,
. Mantenimientos
Numero de . . L . . ~
mantenimientos preventivos a equipos Se alcanzo las metas del indicador. Sin embargo, es preciso sefialar que por
reventivos a equinos de de estaciones acumulado averias por los cortes de energia eléctrica por causa de los racionamientos
Zstaciones re e(:idzras repetidoras continuo semestral | 37 30 60 60 No aplica 60 Indicador 60 100% eléctricos y algunas estaciones repetidoras fueron robadas, adicional no se
ECUADORTY P ECUADORTvV semestral cuenta con personal suficiente para cubrir las 66 repetidoras distribuidas a
. programados nivel nacional,
programados ejecutados .
ejecutados
No se alcanzé las metas del indicador. Sin embargo, es preciso sefialar que
Nimero de Mantenimientos la falta de personal para realizar el mantenimiento preventivo, dar soporte
mantenimientos preventivos a equipos acumulado a usuarios de noticias, produccidn y programacion, cubrir transmisiones en
preventivos a equipos de de broadcasting continuo semestral | 30 30 60 60 No aplica 30 Indicador 55 91 66% exteriores, realizar el monitoreo, configuraciéon de los sistemas y la
broadcasting Publica FM Publica FM semestral ’ infraestructura de RED de todos los sistemas broadcasting dificulta el
o ramadogs ciecutados programados realizar estas actividades. Se debe considerar que los equipos funcionan
proe ] ejecutados 24x7x365 y no se dispone de soporte por parte del fabricante para
solventar dafios graves a nivel de software,
NuUmero de Mantenimientos
mantenimientos preventivos de lad
preventivos de infraestructura ac“m?‘ ado Indicador Se alcanzo las metas del indicador. FRECUENCIA SEMESTRAL. Sin embargo,
infraestructura electromecanica continuo semestral 6 10 20 20 No aplica 10 semestral 30 100% una de las limitaciones técnicas es la falta de herramientas, partes, piezas,
electromecénica institucional insumos.
institucional programados
programados ejecutados | ejecutados
g:gne;?/viz \g::‘s enla Visitas en la pagina Uno de los servidores que aloja la web dejé de funcionar, lo que provocé la
Telégrafo web de El Telégrafo acumulado |y ol | 4.327.808 | 4.371.086 | 4.414.086 | 4458945 | 4.503.534 | 4503534 | 6268532 | 4132931 | 3493386 | 2.684.187 59,609 | c2ida de la pagina durante varios dias en el ltimo trimestre. Seguido del
continuo incorrecto funcionamiento de los acortadores de enlaces que provocaron
que las notas publicadas no sean compartidas de forma adecuada.
Numero de seguidores Seguidores en lad
en Facebook de Facebook de acunpj aco La pagina de Facebook de ECUADORTv sufri6 una penalizacién por
ECUADORTY ECUADORTY continuo trimestral | 1.073.708 | 1.084.445 | 1.095.290 | 1.106.242 1.284.250 1.284.250 | 1.079.742 | 1.080.459 N/A 378 0.029% | derechos de autor. Al momento se esta trabajando en una solucién para
recuperar la cuenta. Se cred una cuenta alterna.
Diversificacion de
contenido a
través de la Numero de seguidores Seguidores en acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
creacion de en Instagram de Instagram de continuo trimestral 12.998 13.128 13.259 13.392 13.526 13.526 15.254 17.079 18.859 20.550 100% diciembre se superd la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
contenido ECUADORTvV ECUADORTvV de 20.550 seguidores en Instagram de ECUADORTV.
noticioso
Numero de seguidores Seguid
en Tik Tok de eguidores en acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre noviembre y
ECUADORTV Tik Tok de continuo trimestral 9.870 9.969 10.068 10.169 10.271 10.271 10.734 16.797 26.493 31.807 100% diciembre se cumplié con la meta para el cuarto trimestre del afio con un
ECUADORTY total de 31.807 seguidores en TikTok de ECUADORTVv.
Numero de seguidores Seguidores en X Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
en X (Twitter) de (Twitter) de acumulado trimestral 623.240 629.472 635.766 642.123 648.544 648.544 636.947 642.026 646.466 649,727 100% diciembre se superd la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
ECUADORTvV ECUADORTvV continuo de 649.727 seguidores en X de ECUADORTV.
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CONFIGURACIO | FRECUEN METAS DE LOS INDICADORES RESULTADO
ESELRSEI?IA DE INDICADOR FORMULA ZIC(B:SI(EJRLEA-II-DOOO :\:/IIQI;EIO ;I(r;:: Base P P P P Z43]268[e[6]\M Resultados Alcanzados y Acciones preventivas de las desviaciones
CONTINUO) N T 0T T VT META 2024 | Trimestre | Il Trimestre | Ill Trimestre | IV Trimestre | ACUMULAD
A
Numero de seguidores
en Facebook de El Seguidores en acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
Telégrafo Facebook de El continuo trimestral 193.728 195.665 197.622 199.597 201.592 201.592 194.819 195.134 197.560 203.782 100% diciembre se super6 la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
Telégrafo de 203.782 seguidores en Facebook de El Telégrafo.
Numero de seguidores
en Instagram de El seguidores en acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
Telégrafo Instagram de El continuo trimestral 96.728 97.695 98.672 99.659 100.656 100.656 97.135 98.266 99.698 101.201 100% diciembre se cumplié la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
Telégrafo de 101,201 seguidores en Instagram de El Telégrafo.
Numgro de segwdo’res Seguidores en acumylado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre noviembre y
en Tik Tok de El Telégrafo continuo trimestral 5.811 5.869 5.928 5.987 6.047 6.047 6.246 9.842 15.317 17.550 100% diciembre se cumplié con la meta para el cuarto trimestre del afio con un
Tik Tok de El Telégrafo total de 17.550 seguidores en TikTok de El Telégrafo.
Numero de seguidores
en X (Twitter) de El Seguidores en X acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
Telégrafo (Twitter) de El continuo trimestral 682.070 688.891 695.779 702.736 709.763 709.763 636.947 705.367 711.788 717.100 100% diciembre se superd la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
Telégrafo de 717.100 seguidores en X de El Telégrafo.
Numero de seguidores
en Facebook de Publica Seguidores en acumulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
FM Facebook de Publica continuo trimestral 68.205 68.887 69.576 70.272 70.974 70.974 72.689 72.735 72.671 72.806 100% diciembre se alcanzé la meta para el cuarto trimestre del afio con un total
Diversificacién de FM de 72,806 seguidores en Facebook de Publica FM.
contenido a
través de la
creacion de Numero de seguidores
contenido en Instagram de Publica | Seguidores en acum.ulado Durante el periodo comprendido de los meses de octubre, noviembre y
noticioso FM Instagram de Publica continuo trimestral 3.974 4.014 4.054 4.094 4.135 4.135 4.155 4.210 4.351 4.546 100% diciembre se cumplié con la meta para el cuarto trimestre del afio con un
FM total de 4.546 seguidores en Instagram de Publica FM.
Numero de segl{ud.ores . . Durante el periodo comprendido de los meses de octubre noviembre y
en Tik Tok de Publica FM Zeg; f‘;tl’.resFT\: TikTok | acumulado 68 71 12.660 12.786 12.913 12.913 82 12.685 13.092 13.486 100% | diciembre se cumplié con la meta para el cuarto trimestre del afio con un
e rublica continuo trimestral total de 13.486 seguidores en TikTok de Publica FM.
Numero de seguidores Seguidores en X
en X (Twitter) de Pdblica | (Twitter) de Publica acumulado ) D.u.rante el periodolcomprendido de los meses de octubrfa, noviembre y
FM M continuo trimestral 213.000 215.130 217.281 219.453 221.647 221.647 214.730 215.973 216.845 217.598 98,17% diciembre se alcanzé el 98,17 % de la meta para el cuarto trimestre del afio
con un total de 217.598 seguidores en X de Publica FM.

Consolidacion realizada por la Direccion de Planificacion, Procesos y Tecnologia
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Firmado el ect r6ni cament e por

QUI NTANA

Mgs. Juan Carlos Aguilar
Coordinador General de

JUAN CARLCS AGUI LAR

Firmado el ectroni canente por

/ANESSA
R

Mgs. Grace Cordero
Coordinador General de
Medios

Procesos y Tecnologia Comercializacion y Operaciones

Aprobado por:

rmado_el ectr 6ni canent e

EMARCELA PRI SCI LA
HOLGUIN NARANJO

£ Val i dar Gni camente con FirmaEC

Mgs. Marcela Priscila Holguin Naranjo
Gerente General
Empresa Publica de Comunicacion del Ecuador EP
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